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CZĘŚĆ I: DANE STATYSTYCZNE 

1. Pracownicy  

Tabela I.1.1 Stopnie i tytuły naukowe pracowników badawczo-dydaktycznych i dydaktycznych przypisanych 
do dyscypliny  

Czy 
dyscyplina 
wiodącą? 

Udział w 
dyscyplinie 

Liczba stopni i tytułów naukowych 
Dyscyplina 

Prof. dr hab. dr mgr 

Tak 

100% 2 10 13  

Nauki Socjologiczne 

75%  1   

50%   1  

Nie 
50%   1  

25% 1 3 3  

razem 3 14 18 0  

 

Tabela I.1.2 Kadra ucząca na kierunkach przypisanych do dyscypliny  

Kierunki studiów w dyscyplinie 

stanowiska 
 spoza 
AGH 

razem dydaktyczne badawczo-dydaktyczne 

Prof. adiunkt Prof. adiunkt asystent 
Informatyka Społeczna 1 4 14 23 7 6 55 

Socjologia 2  15 18  2 37 

razem 3 4 29 41 7 8 92 

 
Wskaźniki dla kierunków oraz dla całej dyscypliny: 

1) liczba stanowisk dydaktycznych do wszystkich  
2) liczba prof. (dydakt. i badawczo-dydakt.) do wszystkich stanowisk 

 

Tabela I.1.3 Liczba nauczycieli akademickich przypisanych do dyscypliny, którzy ukończyli  
w ocenianym okresie studia podyplomowe, szkolenia i kursy  

Forma podnoszenia własnych kwalifikacji 
W kraju 

Za granicą 
W AGH poza AGH 

Studia podyplomowe    
Szkolenia związane z systemem zapewnienia jakości 

kształcenia  
   

Kursy doskonalenia dydaktycznego 1   

Kursy z zakresu e-learningu i tworzenia e-podręczników 1   

Staże    

Inne szkolenia lub kursy    

Tabela I.1.4 Wyróżnienia i nagrody dydaktyczne otrzymane przez pracowników przypisanych do dyscypliny 
(w tym nagrody dydaktyczne rektorskie)  

Wydział  Rodzaj nagrody/wyróżnienia  
Liczba 

pracowników 

Humanistyczny - - 

razem   

Tabela I.1.5 Udział nauczycieli akademickich z danej dyscypliny w międzynarodowych programach 
dydaktycznych i wymianie dydaktycznej realizowanej z zagranicznymi ośrodkami akademickimi 

Rodzaj programu/wymiany  
(podstawa formalna) 

Liczba 
pracowników 

DAAD, Uniwersytet w Halle, staż 1 

razem  
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Wnioski i zalecenia dotyczące sekcji I.1 

brak 

 

2. Studenci  

Tabela I.2.0 Liczba studentów w poszczególnych latach (stan na 31.10 i 31.03) 

Kierunek 
studiów 

Poziom 
studiów 

Forma Rok 1 Rok 2 Rok 3 Rok 4 Rok 5 Suma 

Informatyka 
Społeczna 

1 S 78/69 64/63 62/61    

2 S 33/27 27/27     

Socjologia 
1 S 82/49 33/26 40/39    

2 S 22/20 15/14     

 

Tabela I.2.1 Stypendia Rektora dla najlepszych studentów  

Poziom  
studiów 

Kierunek 
studiów 

Liczba przyznanych stypendiów Rektora dla najlepszych studentów 

za uzyskanie 
odpowiednio 

wysokiej  
średniej ocen 
(wymagana 

średnia) 

za osiągnięcia 
naukowe 

za osiągnięcia 
artystyczne 

za wyniki 
sportowe  

 

Studia I stopnia Informatyka 
Społeczna 

12   2 

 Socjologia 12    

Studia II stopnia  Informatyka 
Społeczna 

6    

 Socjologia 2   1 

Tabela I.2.2 Inne stypendia i wyróżnienia związane z procesem kształcenia uzyskane przez studentów 

Rodzaj wyróżnienia  
Wyróżnione 
osiągnięcie 

Kierunek studiów Poziom 
studiów 

Liczba studentów 

stypendia dla 1 roku 
 Informatyka 

Społeczna 
1 1 

stypendia z własnego funduszu 
stypendialnego 

 
Socjologia 1 1 

razem 2 

Tabela I.2.3 Udział studentów w związanych z procesem kształcenia programach międzynarodowych i 
wymianie realizowanej z ośrodkami zagranicznymi  

Rodzaj programu/wymiany  
(podstawa formalna) 

Kierunek studiów Poziom 
studiów 

Liczba studentów 

wyjeżdżający 

Przyjeżdżający 
(semestr 

zimowy i cały 
rok) 

Erasmus+ Socjologia 2 3 3/4 

Program Edukacja 
Informatyka 

społeczna 
2 1  

razem 4 4 

Tabela I.2.4 Udział studentów w związanych z procesem kształcenia programach i wymianie realizowanej z 
ośrodkami krajowymi  

Rodzaj programu/wymiany Kierunek studiów Poziom 
studiów 

Liczba studentów 

wyjeżdżający przyjeżdżający 
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razem   

Tabela I.2.5 Wskaźniki wspomagające ocenę wybranych aspektów procesu kształcenia 

Liczba studentów zagranicznych: 

studia stacjonarne i  niestacjonarne 

I stopnia 

% 
wszystkich 

studentów I 
stopnia 

II stopnia 

% 
wszystkich 

studentów II 
stopnia 

Informatyka Społeczna 
Socjologia 

9 
4 

4,41 
2,58 

2 
0 

3,39 
0 

Razem wszystkie kierunki przypisane do dyscypliny 13 3,62 2 2,02 

Procent studentów  pierwszego semestru  
I stopnia skreślonych ze studiów: 

studia stacjonarne studia niestacjonarne 

odsetek 

mediana 
WR 

skr/mediana 
WR rek 

odsetek 
WR 

skr/mediana 
WR rek 

Informatyka Społeczna 
Socjologia 

15 % 
39 % 

992/988  
924/936  

nd nd 

Wskazanie głównych przyczyn  
odsiewu studentów pierwszego 

semestru: 

studia stacjonarne studia niestacjonarne 

I stopnia II stopnia I stopnia II stopnia 

Informatyka Społeczna 
Socjologia 

Rezygnacja 
Nieuzyskanie 
zaliczenia 1 

semestru studiów 

Rezygnacja 
Nieuzyskanie 
zaliczenia 1 
semestru 
studiów 

nd nd 

Procent studentów najwyższego rocznika 
skreślonych ze studiów: 

studia stacjonarne studia niestacjonarne 

I stopnia II stopnia I stopnia II stopnia 
Informatyka Społeczna 

Socjologia 
3 % 
0 % 

0 % 
0 % 

nd nd 

Wskazanie głównych przyczyn  
odsiewu studentów najwyższego 

rocznika: 

studia stacjonarne studia niestacjonarne 

I stopnia II stopnia I stopnia II stopnia 

Informatyka Społeczna 
 
 
 
 
 

Socjologia 

niezaliczenie 
semestru, 

niepodjęcie studiów 
po urlopie  

 
 

nd 

nd 
 
 
 
 
 

nd 

nd nd 

Tabela I.2.6 Wskaźniki wspomagające proces rekrutacji  

Kierunek 
studiów 

Forma i 
stopień 
studiów 

Limit 
miejsc 

Liczba 
kandydatów 
w rekrutacji  

Liczba osób 
przyjętych 

we 
wszystkich 

cyklach 

Liczba osób 
wpisanych 

we 
wszystkich 

cyklach 

MaxPP 
/nr cyklu 

MinPP 
/nr cyklu 

Media
na 
PP 

Informatyka 
Społeczna 

1S 75 1268 114 78 984/1 976/4 979 

Informatyka 
Społeczna 

2S 40 50 32 31 824/1 787/2 805,5 

Informatyka 
Społeczna 

CIS 1S 0 22 2 0 980/1 960/2 970 

Informatyka 
Społeczna 

CIS 2S 0 0 0 0 - - - 

Socjologia 1S 75 448 144 78 906/3 820/2 888 

Socjologia 2S 30 23 24 23 763/2 619/1 691 

Socjologia CIS 1S 0 9 4 3 960/1 850/3 876 

Socjologia CIS 2S 0 1 0 0 619/1 619/1 619 

Tabela I.2.7 Wskaźniki wspomagające proces planowania obciążenia dydaktycznego 

Kierunek 
studiów 

% studentów na poszczególnych tokach studiów którzy zakończyli dany 
semestr względem liczby studentów wpisanych w rekrutacji  
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Forma i 
stopień 
studiów 

1 sem 2 sem 3 sem 4 sem 5 sem 6 sem 7 sem 8 sem 9 sem 

Informatyka  
Społeczna 

 
 

Socjologia 

1S 
 2S 

 
1S 
2S 

84,6 
81,3 

 
59,8 
90,9 

78,2 
78,1 

 
57,3 
81,8 

74,3 
66,7 

 
27,3 
80 

71,6 
 
 

26,1 

     

 

Wnioski i zalecenia dotyczące sekcji I.2 

Na uwagę zasługuje utrzymująca się wysoka wartość wskaźnika rekrutacyjnego na kierunku socjologia 

(mediana 888), a szczególnie na kierunku informatyka społeczna (mediana 979). W tym kontekście problemem 

jest relatywnie niski odsetek (61%) studentów kończących 1 rok studiów I stopnia na kierunku socjologia. 

Podkreślić jednak należy, że jest to wartość wyższa niż rok wcześniej. Problem rezygnacji ze studiów po 

pierwszym semestrze występuje w dużo mniejszej skali na kierunku Informatyka Społeczna (15%). Należy 

określić powody, dla których studenci socjologii rezygnują ze studiów na pierwszym roku. Jest to szczególnie 

istotne w odniesieniu do znacznej liczby kandydatów starających się o przyjęcie na studia socjologiczne. Duże 

zainteresowanie studiami socjologicznymi wśród absolwentów szkół średnich, nie przekłada się na chęć 

studiowania tego kierunku. Z drugiej strony, utrzymuje się wysoki wskaźnik studentów najwyższego rocznika 

kończących studia. W przypadku informatyki społecznej na tym etapie zrezygnowało 3% studentów studiów 

pierwszego stopnia. Na stopniu drugim informatyki społecznej oraz na studiach socjologicznych nie 

zanotowano rezygnacji. 

CZĘŚĆ II: OFERTA DYDAKTYCZNA  

Tabela II.1 Studia stacjonarne i niestacjonarne, na których prowadzone jest kształcenie w dyscyplinie  

Studia stacjonarne I stopnia Studia niestacjonarne I stopnia 

Nazwa kierunku 
Uruchomiony 

TAK / NIE 
Nazwa kierunku 

Uruchomiony 
TAK / NIE 

Informatyka Społeczna 
Socjologia 

TAK 
TAK 

Informatyka Społeczna 
Socjologia 

NIE 
NIE 

Studia stacjonarne II stopnia Studia niestacjonarne II stopnia 

 
 

 

Nazwa kierunku  Nazwa kierunku  
Informatyka Społeczna 
Socjologia 

TAK 
TAK 

Informatyka Społeczna 
Socjologia 

NIE 
NIE 

Tabela II.2 Specjalności na studiach stacjonarnych i niestacjonarnych będące w ofercie w dyscyplinie  

Kierunek studiów specjalność 
Uruchomiona 

TAK / NIE 
Informatyka Społeczna brak  

Kierunek studiów specjalność 
Uruchomiona 

TAK / NIE 

Socjologia 

E-gospodarka TAK 

Innowacje i interwencje NIE 

The Technology & Society NIE 

Tabela II.3 Kierunki, specjalności i ścieżki oferowanych w języku obcym 

Kierunek studiów Specjalność/ścieżka Uruchomione T/N 

Socjologia The Technology & Society N 

Tabela II.4 Zajęcia przeprowadzone przez profesorów wizytujących 

Kierunek studiów 
Liczba profesorów wizytujących (godziny o ile możliwe) 

z Polski z zagranicy 
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Informatyka Społeczna 0 3/180 
Socjologia 0 2/120 

Tabela II.5 Zmiany w programach istniejących kierunków studiów 

Kierunek 
studiów 

Poziom studiów, profil 
kształcenia, forma 
studiów, ewent. 

specjalność 

Syntetyczna informacja o dokonanych 
zmianach  

Data 
zatwierdzenia 

przez Senat 
AGH 

Socjologia 
II stopnia, PO, stacj. Zmiana form prowadzenia zajęć 

Uchwała nr 
20/2022 z dnia 2 

marca 2022 r 
    

 

Wnioski i zalecenia dotyczące sekcji II 

brak 
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CZĘŚĆ III: OCENA PROCESU KSZTAŁCENIA  

1. Wyniki ankietyzacji dla dyscypliny 

Najważniejsze wnioski i zalecenia wynikające z analizy ankiet 

Ze względu na niewielki odsetek studentów biorących udział w badaniu (1 na 8 uprawnionych  w semestrze 
zimowym), wyniki badań ankietowych mają ograniczoną wartość diagnostyczną. Należy przypuszczać, chociaż 
takie założenie wymagałoby weryfikacji, że studenci niebiorący udziału w badaniach nie mają zastrzeżeń, 
którymi chcieliby się podzielić z osobami odpowiedzialnymi za jakość kształceni w dyscyplinie oraz na 
kierunkach. Ogólny obraz prowadzących zajęcia jest pozytywny. Niewielu studentów zgłosiło naruszenia 
regulaminu studiów oraz niezgodność prowadzenia zajęć z wytycznymi sylabusa. Wysoko oceniono również 
poszczególne aspekty związane ze sposobem prowadzenia zajęć. Na uwagę zasługują niższe oceny wystawiane 
przez studentów prowadzącym na kierunku socjologia w porównaniu z kierunkiem informatyka społeczna. 

 

2 Wyniki ankietyzacji dla poszczególnych kierunków 

Informatyka społeczna 

Tabela III.2.1a Ankiety dotyczące oceny prowadzącego zajęcia na danym kierunku studiów, stopniu i danej 
formie studiów (st/nst) 

Liczba wypełnionych ankiet studenckich dotyczących oceny 
prowadzącego/liczba ankiet do wypełnienia 

382 (13%) 

Liczba osób prowadzących zajęcia na danym kierunku ocenionych przez 
studentów w ankiecie 

83 

Liczba prowadzących zajęcia na danym kierunku, u których stwierdzono 
istotne nieprawidłowości 

0 

Opis stwierdzonych w wyniku analizy ankiet nieprawidłowości oraz podjęte przez władze wydziału 
działania mające wyeliminować stwierdzone nieprawidłowości: 
… 

Wpływ analizy ankiet na obsadę zajęć dydaktycznych na kierunku: 
… 

Wpływ analizy ankiet na politykę przyznawania nagród: 
… 

Socjologia 

Tabela III.2.1b Ankiety dotyczące oceny prowadzącego zajęcia na danym kierunku studiów, stopniu i danej 
formie studiów (st/nst) 

Liczba wypełnionych ankiet studenckich dotyczących oceny 
prowadzącego/liczba ankiet do wypełnienia 

270 (13%) 

Liczba osób prowadzących zajęcia na danym kierunku ocenionych przez 
studentów w ankiecie 

55 

Liczba prowadzących zajęcia na danym kierunku, u których stwierdzono 
istotne nieprawidłowości 

3 

Opis stwierdzonych w wyniku analizy ankiet nieprawidłowości oraz podjęte przez władze wydziału 
działania mające wyeliminować stwierdzone nieprawidłowości: 
Prof. Maria Szmeja: Problemy zgłaszane przez studentów dotyczą przed wszystkim sposobu ich traktowania 
przez prowadzącą, niepełnego realizowania treści sylabusów, braku informacji niezbędnych do przygotowania 
się i złożenia egzaminu. Do końca stycznia 2023, władze wydziału zweryfikują uwagi przedstawione w 
ankietach, a następnie przeprowadzą rozmowę wyjaśniającą z prowadzącą. Zobowiążą także prowadzącą do 
przygotowania pisemnego wyjaśnienia. Planowana jest także hospitacja zajęć w semestrze letnim 
Dr hab. Stefan Klemczak: W przypadku tego prowadzącego, zastrzeżenia studentów dotyczyły przede 

wszystkim kwestii komunikacyjnych. Władze wydziału postanowiły nie powierzać temu prowadzącemu zajęć 

dla studentów I roku I stopnia studiów, uznając, że lepiej radzi sobie ze studentami wyższych roczników – jako 
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posiadających wyższe i bardziej wyspecjalizowane kompetencje do rozumienia i interpretacji złożonych 

zagadnień z perspektywy filozoficznej. Z tego powodu dr hab. S. Klemczak w bieżącym roku akademickim 

prowadzi zajęcia (w ramach umowy zlecenia) wyłącznie w Szkole Doktorskiej. 

Dr Anna Małecka została przez Władze Wydziału zobowiązana do przygotowania pisemnej odpowiedzi na 

stawiane zarzuty, która została następnie przekazana do prof. Pawła Hanusa, Pełnomocnikiem Rektora ds. 

Jakości Kształcenia. Została także zobowiązana do wprowadzenia zmian w sposobie realizacji wszystkich 

swoich zajęć. Przedmiot, którego dotyczyły zarzuty, został wycofany z programu studiów. 

Wpływ analizy ankiet na obsadę zajęć dydaktycznych na kierunku: 
… 

Wpływ analizy ankiet na politykę przyznawania nagród: 
… 

Tabela III.2.2 Statystyka ankiet studenckich dotyczących oceny PRZEDMIOTU  

Kierunek studiów Poziom studiów 
Liczba nowych 
przedmiotów 

Liczba wypełnionych ankiet 
studenckich dotyczących 

oceny przedmiotu 

Informatyka społeczna 
 I stopnia 22 

4 (1%) 
II stopnia 0 

Socjologia 
 I stopnia 32 

8 (2,3%) 
II stopnia 4 

 Najważniejsze wnioski wypływające z analizy ankiet studenckich: 
… 

 Najważniejsze działania podjęte w wyniku analizy ankiet studenckich: 
… 

Tabela III.2.3 Inne ankiety realizowane centralnie (studentów I roku, administracji, grup studenckich) o ile 
były prowadzone w danym roku 

Kierunek studiów Rodzaj / cel ankiety Do kogo była skierowana 
Liczba wysłanych / 
zwróconych ankiet 

    

    

Ogólne wnioski wynikające z przeprowadzonej ankiety: 
… 

Najważniejsze działania podjęte w wyniku przeprowadzonej ankiety: 
… 

Tabela III.2.4 Inne ankiety (np. absolwentów, pracodawców…) o ile były prowadzone w jednostkach 

Kierunek studiów Rodzaj / cel ankiety Do kogo była skierowana 
Liczba wysłanych / 
zwróconych ankiet 

Socjologia Badanie losów zawodowych 
absolwentów 

Absolwenci AGH 17/8 

Ogólne wnioski wynikające z przeprowadzonej ankiety: 
Wśród 8 absolwentów uczestniczących w badaniu 7 z nich było zatrudnionych, a 1 kontynuował naukę. 
Wykonywanie pracy zgodnej z wykształceniem zadeklarowały 3 absolwentów. Jedna osoba pracowała w 
trakcie studiów. Problemem wskazywanym przez absolwentów jest zbyt teoretyczny program kształcenia z 
relatywnie małą liczbą zajęć praktycznych   

Najważniejsze działania podjęte w wyniku przeprowadzonej ankiety: 
… 

Tabela III.2.5 Analiza raportów rocznych dotyczących poszczególnych kierunków wydziału przygotowanych 
przez Centrum Karier AGH 

Kierunek studiów: socjologia 

Wnioski wynikające z raportu: 

Niemal wszyscy respondenci po zakończeniu studiów podjęli pracę (tylko jedna osoba nie znalazła 

zatrudnienia po ukończeniu studiów, gdyż kontynuowała naukę). Badani znaleźli zatrudnienie w 
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Krakowie i w Warszawie. Zdecydowana większość badanych absolwentów podjęła pracę całkowicie lub 

częściowo zgodną ze studiowanym kierunkiem. Branże w których pracują nasi absolwenci to: IT, media, 

konsulting.  

Część respondentów uważa ukończenie AGH za atut przy otrzymaniu pracy. Większość badanych deklarowała, 

że studia w pełni lub częściowo przygotowały ich do wykonywanej pracy.  

Badani podkreślali użyteczność wiedzy, umiejętności i kompetencji społecznych, którą zdobyli na obszarach: 

znajomość social mediów, wiedza z zakresu rekrutacji oraz HR, obsługi programów do analizy statystycznej i 

edytorów graficznych. 

Co ważne z perspektywy czasu wszyscy respondenci ponownie podjęliby studia w AGH. Co ważne większość 

badanych absolwentów podjęłoby ten sam kierunek. 
Planowane oraz podjęte przez wydział działania: 
Na Wydziale prowadzone są badania ankietowe studentów pod kątem oceny jakości kształcenia oraz 
konsultacje z prowadzącymi zajęcia i przedstawicielami Samorządu studenckiego oraz interesariuszami 
zewnętrznymi. Ma to na celu dopasowanie treści kształcenia do oczekiwań studentów i prowadzących tak, aby 
odpowiadały one zapotrzebowaniu na rynku pracy i jest uwzględniane podczas corocznej modyfikacji 
programów studiów. 

Kierunek studiów: informatyka społeczna 

Wnioski wynikające z raportu: 
Niemal wszyscy respondenci po zakończeniu studiów podjęli pracę (tylko jedna osoba nie znalazła 

zatrudnienia po ukończeniu studiów, gdyż kontynuowała naukę). Badani znaleźli zatrudnienie w Krakowie i w 

Warszawie. Zdecydowana większość badanych absolwentów podjęła pracę całkowicie lub częściowo zgodną 

ze studiowanym kierunkiem. Branże w których pracują nasi absolwenci to: IT, media, konsulting.  

Część respondentów uważa ukończenie AGH za atut przy otrzymaniu pracy. Większość badanych deklarowała, 

że studia w pełni lub częściowo przygotowały ich do wykonywanej pracy.  

Badani podkreślali użyteczność wiedzy, umiejętności i kompetencji społecznych, którą zdobyli na obszarach: 

znajomość social mediów, wiedza z zakresu rekrutacji oraz HR, obsługi programów do analizy statystycznej i 

edytorów graficznych. 

Co ważne, z perspektywy czasu, wszyscy respondenci ponownie podjęliby studia w AGH, a większość badanych 

absolwentów podjęłaby studia na tym samym kierunku. 
Planowane oraz podjęte przez wydział działania: 
Na Wydziale prowadzone są badania ankietowe studentów pod kątem oceny jakości kształcenia oraz 
konsultacje z prowadzącym zajęciami i przedstawicielami Samorządu studenckiego oraz interesariuszami 
zewnętrznymi. Ma to na celu dopasowanie treści kształcenia do oczekiwań studentów i prowadzących tak 
aby odpowiadały one zapotrzebowaniu na rynku pracy i jest uwzględniane podczas corocznej modyfikacji 
programów studiów. 

Wnioski i zalecenia dotyczące sekcji III.2  

 

3. WSPÓŁPRACA W ZAKRESIE KSZTAŁCENIA  

Tabela III.3.1 Współpraca z krajowymi i zagranicznymi ośrodkami akademickimi, przedsiębiorstwami i 
instytucjami związana z procesem kształcenia (nie więcej niż 10 pozycji) 

Jednostka 
Wydział/Katedra  

Opis współpracy 

Wydział 
Humanistyczny 

▪ Podpisanie umowy z Fundacją Autonomia 
▪ Podpisanie umowy z IDEACENTER sp. Zoo 
▪ Podpisanie umowy z Instytutem Wirtualnej Rzeczywistości sp. Zoo 
▪ Erasmus + scholars, wymiana z Tecnologico de Monterrey, Campus Queretaro, Meksyk i University 

of Zagreb, Chorwacja  
▪ Erasmus + scholars, wymiana z University of Salamanca, Hiszpania; Tecnologico de Monterrey, 

Campus Queretaro, Meksyk; University of Cyprus 
▪ Erasmus + wymiana studencka z Universidad Carlos III de Madrid; Universite de Nantes; International 

Balkan University 
▪ Erasmus + wymiana studencka z Portugal, Universidad Nova de Lisboa; Chechy, Charles University in 

Prague; Holandia, Rotterdam University of Applied Sciences; Siena, University of Siena; Finland, 
University of Iceland; Hiszpania, Universidad de Malaga; Francja, Université de Nantes; University of 
Zagreb 
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▪ Udział WH w organizacji Open Eyes Economy Summit 
  

Najważniejsze wnioski wynikające z opisanej wyżej współpracy: 
Na podstawie analizy dotychczasowej współpracy zaplanowane zostały następujące działania: 
a/ intensyfikacja wymiany w ramach programu Erasmus + dla studentów informatyki społecznej na skutek rozszerzenia oferty uczelni 
przyjmujących; 
b/ uzyskanie nowych umów w ramach programu Erasmus+; 
d/ dalszy rozwój zaplecza interesariuszy zewnętrznych dla kierunku informatyka społeczna oraz nowoczesne technologie w 
kryminalistyce; 
e/ spopularyzowanie badań naukowych pracowników WH poprzez współorganizację i współpracę w ramach OEES; 
f/ spopularyzowanie badań i osiągnięć pracownikNa podstawie analizy dotychczasowej współpracy zaplanowaną są następujące działania: 
a/ intensyfikacja wymiany w ramach programu Erasmus + dla studentów informatyki społecznej na skutek rozszerzenia oferty uczelni 
przyjmujących; 
b/ przełożenie kontaktów w ramach programu Erasmus+ na zatrudnienie profesorów z Uniwersytetu w Salamance na stanowisku Visiting 
professor; 
c/ uzyskanie nowych umów w ramach programu Erasmus+ (Chiny, Meksyk); 
d/ rozwój zaplecza interesariuszy zewnętrznych dla kierunku informatyka społeczna; 
e/ spopularyzowanie badań naukowych pracowników WH poprzez współorganizację i współpracę w ramach OEES; 
f/ spopularyzowanie badań i osiągnięć pracowników  WH przez jeszcze intensywniejszą niż dotychczas obecność w krajowej i 
międzynarodowej przestrzeni nie tylko naukowej, ale także społecznej, gospodarczej, biznesowej i kulturalnej." 
Najważniejsze działania planowane lub podjęte działania wynikające z analizy dotychczasowej 
współpracy: 
wspólna konferencja, planowane warsztaty dla studentek i pracownic AGH 
planowanie wspólnych projektów badawczo-dydaktycznych 
organizacja praktyk sutdenckich 
wygłoszenie wykładów dla studentów 
udział w zajęciach 

Tabela III.3.2 Wpływ interesariuszy zewnętrznych na modyfikacje programu studiów 

Kierunek 
studiów 

Interesariusz Rodzaj wpływu 

Informatyka 
społeczna 
Socjologia 

Praktycy i eksperci branżowi Konsultacja w celu aktualizacji programu studiów oraz lepszego dostosowania 
go do potrzeb rynku pracy. 

Zacieśnienie współpracy z wybranymi firmami (np. GrandParade) w zakresie 
realizacji praktyk, badań społecznych. 

Tabela III.3.3 Wpływ interesariuszy wewnętrznych na: modyfikacje programu studiów, politykę kadrową 
wydziału oraz na organizację studiów 

Kierunek studiów 
Informatyka społeczna 

Socjologia 
Interesariusz 

(pracownicy/studenci) 
Wydziałowa Rada Samorządu 

Studenckiego 

Zgłaszane uwagi: 
Raport z badań wskazał na nieliczne niedociągnięcia w sposobie prowadzenia zajęć oraz zawartości sylabusów. 

Podjęte działania: 
a/ indywidualne spotkanie władz dziekańskich z pracownikami w celu omówienia wyników audytu studenckiego i 
konieczności wprowadzania modyfikacji dotychczasowego sposobu prowadzenia zajęć i ich pełnego dostosowania do 
zapisów w sylabusach (w przypadku zgłaszanych przez studentów zastrzeżeń); 
b/ indywidualne rozmowy z pracownikami prowadzącymi zajęcia, w przypadku których zgłaszane były uwagi, c/ 
przeprowadzenie hospitacji, d/ Spotkanie z Rzecznikiem Praw Studenta 

Kierunek studiów 
Informatyka społeczna 

Socjologia 
Interesariusz 

(pracownicy/studenci) 

Wydziałowa Rada Samorządu 
Studenckiego, starostowie 

poszczególnych lat 

Zgłaszane uwagi: 
Uwagi dotyczące realizacji zapisów w sylabusach. 

Podjęte działania: 
Indywidualne spotkania Władz Dziekańskich z prowadzącymi zajęcia; ustalenie programów naprawczych. 

Kierunek studiów 
Informatyka społeczna 

Socjologia 
Interesariusz 

(pracownicy/studenci) 

Pracownicy, w tym 
przedstawiciele kierunków w 

Radzie ds. Kształcenia dla 
właściwych dyscyplin 

Zgłaszane uwagi: 
Uwagi dotyczące form prowadzenia zajęć, obsady oraz treści sylabusów. Pracownicy badawczo-dydaktyczni uczący na trzech kierunkach 
zgłaszali uwagi dotyczące konstrukcji programów (m.in. sekwencji przedmiotów na I i II stopniu studiów, oferty przedmiotów 
obieralnych, w tym warsztatów), tak by m.in. mogło nastąpić silniejsze powiązanie tematyki kursów z indywidualnymi 
zainteresowaniami badawczymi poszczególnych wykładowców. Dzięki temu  prowadzone przez nich przedmioty stanowią  efekt i 
odzwierciedlenie ich realnej pracy badawczej (głównie w ramach seminariów dyplomowych). 

Podjęte działania: 
Wprowadzenie modyfikacji w programie studiów wybranych kierunków. 
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Kierunek studiów 
Informatyka społeczna 

Socjologia 
Interesariusz 

(pracownicy/studenci) 

Pracownicy realizujący 
zajęcia na kierunkach 
prowadzonych na WH 

Zgłaszane uwagi: 
Uwagi dotyczyły głównie formy prowadzenia zajęć, a także wymiaru godzin konkretnych przedmiotów. 

Podjęte działania: 
Omówieni i dyskusja w ramach seminarium dydaktycznego. 

 

Tabela III.3.4 Wpływ najnowszych osiągnięć nauki na kierunki studiów (maksymalnie 5 przykładów na 
kierunek) 

Kierunek 
studiów: 

Informatyka Społeczna  
Socjologia 

Opis wpływu: 
W programach studiów (w sylabusach przedmiotów w ramach literatury dla studentów) uwzględniane są najnowsze publikacje, które 
ukazały się w dyscyplinach, do których przypisane są kierunki.  Także w treściach prezentowanych przez prowadzących podczas zajęć 
omawiane są wyniki badań i analiz realizowanych w poszczególnych dyscyplinach, a także w ramach badań własnych pracowników. 

Tabela III.3.5 Najważniejsze zmiany związane z procesem kształcenia nie ujęte we wcześniejszych 
zestawieniach 

Kierunek 
studiów: 

 

Opis oraz powód wprowadzonej zmiany: 
… 

Kierunek 
studiów: 

 

Opis oraz powód wprowadzonej zmiany: 
… 

 

Wnioski i zalecenia dotyczące sekcji III 

 

CZĘŚĆ IV: DZIAŁANIA I ROZWÓJ SYSTEMU ZAPEWNIENIA JAKOŚCI KSZTAŁCENIA W 

DYSCYPLINIE 

Tabela IV.1 Opis działań Rady ds. Kształcenia 

Data spotkania 
Rady 

Liczba 
obecnych 
członków 

Opis omawianych problemów i działań 

Konsultacje 
online za 

pośrednictwem 
MS Teams 

7 

Przekazanie ustaleń UZJK dotyczących rocznego raportu dotyczącego 
jakości kształcenia za pomocą środków komunikacji elektronicznej. Prośba 
o wnioski i sugestie 
Publikowanie plików i uwag dotyczących przygotowania raportu 

Tabela IV.2 Najważniejsze wnioski i zalecenia z Kolegium Wydziału poświęconego jakości kształcenia w 
zakresie kierunków studiów przypisanych do dyscypliny 

Kierunek 
studiów 

Wydział/Data Kolegium 
poświęconego JK 

Opis wniosków i zaleceń 

Informatyka 
społeczna 
Socjologia 

Wydział 
Humanistyczny/13.09.2022 

Omówienie zmian w programach studiów: na I st. socjologii 
zmiany dotyczą wyłącznie seminariów (liczba ta została 
zredukowana do adekwatnej liczby studentów). Na II stopniu 
socjologii zmiany dotyczyły przede wszystkim formy 
prowadzenia zajęć. W większości zmieniono wykład na 
konwersatorium, w jednym przypadku ćwiczenia projektowe 
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na konwersatorium. Na informatyce społecznej zmianie uległa 
sekwencja przedmiotów. Przedmioty z semestru I zostały 
przesunięte na II i w to miejsce automatycznie weszły 
przedmioty z II semestru, dotyczy to trzech kursów. Są to 
zmiany wynikające z potrzeby właściwego przyswajania przez 
studentów kolejnych sekwencji wiedzy. Na I st. informatyki 
społecznej zmiana dotyczyła ofert seminariów licencjackich i 
fakultetów. W przypadku seminariów na IS staramy się być 
bardzo elastyczni,  dostosowujemy się do tego, czego 
oczekują studenci. 
Głosowania decyzji Dziekana dotyczące dyscypliny, które 
zostały pozytywnie zaopiniowane przez KW: 
1. w sprawie procesu dyplomowania.  
2. w sprawie IOS. 
3. w sprawie liczebności grup. 
4. w sprawie ustalenia dodatkowych godzin zajęć 
dydaktycznych na rok akademicki 2022/2023.  
5. w sprawie ustalenia wysokości stawek za godziny 
ponadwymiarowe w roku akademickim 2022/2023. 
Wyrażenie pozytywnej opinii przez członków KW w sprawie 
zakupów nowoczesnej infrastruktury dydaktycznej (Adobe 
Creative Cloud, MAXQDA, NodeXL Pro) współfinansowanej w 
ramach konkursu w ramach Działania D16 (IDUB AGH)   

Tabela IV.3  Inne zrealizowane działania (zadania) z zakresu rozwoju systemu zapewnienia jakości kształcenia 
w dyscyplinie 

Rodzaj działania / zadania Powód lub cel działania / zadania Data 

   

   

Tabela IV.4 Ocena skuteczności wewnętrznego systemu zapewnienia jakości kształcenia 

Analizowany obszar Wyniki analizy, wnioski i zalecenia 

Polityka dotycząca 
zapewnienia jakości 

Cele związane z zapewnieniem jakości kształcenia realizowane są w procesie harmonijnej 
współpracy pomiędzy władzami Wydziału, koordynatorem ds. jakości kształcenia w 
dyscyplinach, członkami Rad ds. Kształcenia na kierunkach Informatyka Społeczna i Socjologia 
oraz przedstawicielami studentów w WRSS oraz studentami. Ponadto na Wydziale cyklinie 
monitoruje się aktualność i adekwatność sylabusów pod kątem efektów kształcenia, organizuje 
akcje ankietowe wśród studentów (również akcje z inicjatywy samych studentów) oraz publikuje 
informacje o najlepiej ocenianych wykładowcach. 

Projektowanie programów 
studiów 

Programy studiów dostosowywane są do oczekiwań studentów, zmieniającego się otoczenia 
społecznego i rynku pracy oraz poszerzanych lub uzupełnianych kompetencji pracowników 
dydaktycznych. Proponowane zmiany konsultowane są między studentami i władzami Wydziału 
i opiniowane przez koordynatora ds. jakości kształcenia w dyscyplinie 

Kształcenie i ocena 
zorientowane na studenta 

Najczęściej stosowane metody kształcenia, które odpowiadają tym efektom uczenia się to: 
wykład, prezentacja multimedialna (wiedza), dyskusja, wykonanie projektu, wykonanie ćwiczeń 
laboratoryjnych (w tym z użyciem zaawansowanych programów komputerowych; umiejętności), 
case study, metoda pracy w grupie (kompetencje), oraz e-learning  Mając na względzie skuteczną 
realizację efektów uczenia się na obu stopniach studiów coraz szerzej stosowane są też nowe 
techniki kształcenia: problem-based learning, de-briefing, design thinking, wzajemne ocenianie 
(peer assesment), burza mózgów, concept mapping, mind mapping, e-learning, debata 
oksfordzka, pytania sokratejskie. (praca grupowa, metody projektowe, problem based learning, 
design thinking). 

Przyjęcia na studia, progresja, 
uznawalność oraz wydawanie 

dyplomów i świadectw 

Zainteresowanie absolwentów szkół średnich informatyką społeczną i socjologią utrzymuje się 
na wysokim poziomie, o czym świadczą wysokie wartości wskaźników rekrutacyjnych. Pewnym 
problemem pozostaje relatywnie wysoki wskaźnik odejść wśród studentów pierwszego stopnia 
na kierunku socjologia. Niemniej jednak, w porównaniu z rokiem ubiegłym, liczba odejść 
studentów socjologii w analizowanym roku uległa zmniejszeniu 

Kadra dydaktyczna Na kierunku Informatyka Społeczna rozwija się elastyczna współpraca dydaktyków Wydziału 
Humanistycznego z dydaktykami innych Wydziałów AGH, co owocuje uelastycznieniem oraz 
wymianą cennych doświadczeń dotyczących jakości kształcenia. O kompetencjach pracowników 
prowadzących zajęcia na kierunku socjologia świadczy wysoka pozycja w Rankingu Szkół 
Wyższych publikowanego na łamach Perspektyw. W roku 2021 roku było to miejsce 5, a w roku 
2022 ex aequo miejsce 6.  
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Zasoby edukacyjne i wsparcie 
dla studentów 

Od października 2022 roku Wydział przeniósł się do budynku C7, który oferuje nowoczesną bazę 
dydaktyczną: wygodne i przestronne sale wykładowe oraz sale ćwiczeniowe, a także sale 
komputerowe i specjalistyczna pracownia focusowa. 

Zarządzanie informacją Informacje pomiędzy pracownikami dydaktycznymi a studentami wymieniane są dzięki 
wykorzystaniu systemu USOS, platform e-learningowych lub poczty elektronicznej 

Publikowanie informacji Wszystkie niezbędne informacje dotyczące studiów na kierunku Informatyka Społeczna oraz 
Socjologia publikowane są na wydziałowej stronie internetowej. Nowy projekt strony 
funkcjonuje w oparciu o wymogi dostępności i użyteczności. Strona jest na bieżąco 
administrowana i aktualizowana. Informacje przekazywane są również za pomocą mediów 
społecznościowych. Duży nacisk kładzie się na terminowość publikowania informacji (np. 
wyników zaliczeń i egzaminów) oraz na skracanie czasu odpowiadania na pytania studentów 
wysyłane pocztą elektroniczną 

Ciągłe monitorowanie i 
okresowe przeglądy 

programów 

Zadania realizowane w ramach wewnętrznego systemu zapewnienia jakości kształcenia 
obejmują: 1) stałe monitorowanie programów studiów oraz sylabusów oraz 2) rozwój kultury 
jakości kształceni, m.in. poprzez: a) konsultowanie programów i propozycji zmian w programach 
studiów z interesariuszami wewnętrznymi (pracownikami i studentami) oraz interesariuszami 
zewnętrznymi, b) organizowanie raz w roku Rady Wydziału poświęconej jakości kształcenia, c) 
włączenie studentów do budowania systemu jakości kształcenia na Wydziale, d) zwiększenie 
mobilności studentów oraz wykładowców, docenianie sukcesów studentów oraz podniesienie 
rangi pracy dydaktycznej  

Cykliczność zewnętrznego 
zapewnienia jakości 

Potwierdzeniem wysokiego poziomu w procesie kształcenia na kierunku socjologia jest 
przyznanie w roku 2021 6-letniej akredytacji temu kierunkowi na studiach I i II. Zespół 
kontrolujący  bardzo wysoko ocenił socjologię, zwłaszcza pod względem jakości kształcenia. 
Pożądana jakość kształcenia na kierunku Informatyki Społecznej potwierdzona została wynikami 
audytu wewnętrznego na kierunku 

Inne (wpisać jakie)  
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CZĘŚĆ V: SAMORZĄD STUDENCKI 

Tabela V.1 Najważniejsze zrealizowane działania i inicjatywy samorządu studenckiego związane z procesem 
kształcenia na kierunkach przypisanych do dyscypliny (nie więcej niż 5 pozycji) 

Kierunek 
studiów 

Opis działań 

Informatyka 
Społeczna 

Konsultacje z władzami dziekańskimi w sprawie zmian w sylabusach na studiach 

licencjackich i magisterskich 

Ingerencja w sprawie prowadzenia zajęć przez dr inż. Marcina Pietronia 

Zorganizowanie szkolenia z zakresu Praw i Obowiązków Studenta dla starostów wszystkich 

kierunków 

Uczestnictwo w hospitacjach 

Przeprowadzenie rozeznania i sporządzenie raportu odnośnie sposobu prowadzenia zajęć 

przez mgr Annę Stolińską 

Przeprowadzenie ankietyzacji wewnętrznej wśród studentów Wydziału po zakończeniu 

semestru zimowego 21/22. 

Socjologia Pośredniczenie w konsultacjach między studentami socjologii a władzami dziekańskimi w 
sprawie zmian w sylabusie 

Przeprowadzenie ankietyzacji wewnętrznej wśród studentów Wydziału po zakończeniu 
semestru zimowego 21/22 

Zorganizowanie szkolenia z zakresu Praw i Obowiązków Studenta dla starostów wszystkich 
kierunków 

Tabela V.2 Najważniejsze niezrealizowane inicjatywy samorządu studenckiego związane z procesem 
kształcenia (nie więcej niż 5 pozycji) 

Kierunek 
studiów 

Inicjatywa 
Przyczyna niezrealizowania 

Informatyka 
Społeczna 

Zorganizowanie łatwiejszego dostępu do 

praktyk dla studentów. Odnowienie list 

dostępnych miejsc na praktyki. 

Brak doświadczenia w kontaktach z 
zewnętrznymi interesariuszami oraz natłok 
obowiązków studenckich uniemożliwiły 
realizację tego projekty. 

Socjologia brak brak 

Tabela V.3 Uwagi do funkcjonowania systemu jakości kształcenia 

Kierunek 
studiów 

Uwaga Propozycja rozwiązania 

Informatyka 
Społeczna 

Na studiach magisterskich: brak możliwości 
dostosowania poziomu nauczania języka 
angielskiego do potrzeb studentów. Brak 
możliwości alternatywnych sposobów 
zaliczenia lektoratu. 

Rozmowa z SJO na temat dopasowania 
poziomu lektoratu do poziomu studentów (tak 
jak to miało miejsce na studiach licencjackich) 
zamiast sztucznego zaniżania poziomu dla 
poszczególnych grup. Wprowadzenie 
alternatywnego zaliczenia przedmiotu za 
pomocą certyfikatu językowego, którego 
poziomy i tak wykraczają poza zakres kursu 
,,specjalistycznego” oferowanego przez SJO. 

Socjologia Wszystkie uwagi zostały zgłoszone do 
władz dziekańskich. Efekty 
wprowadzonych zmian będą widoczne 
dopiero w następnym roku. 

Brak konieczności 
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Wnioski i zalecenia ……………………………………………………………………………………… 

Podpis Koordynatora ds. Jakości Kształcenia w 

dyscyplinie 


