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CZĘŚĆ I: DANE STATYSTYCZNE 

1. Pracownicy  

Tabela I.1.1 Stopnie i tytuły naukowe pracowników badawczo-dydaktycznych i dydaktycznych przypisanych 
do dyscypliny wiodącej 

Wydział 

Liczba stopni i tytułów 
naukowych 

Dyscyplina wiodąca 

dr 
dr 

hab. 
prof. 

 

Humanistyczny 11 10 2 n. socjologiczne 

razem 11 10 2 n. socjologiczne 

Tabela I.1.2 Liczba nauczycieli akademickich przypisanych do dyscypliny wiodącej, którzy ukończyli  
w ocenianym okresie studia podyplomowe, szkolenia i kursy  

Forma podnoszenia własnych kwalifikacji 
W kraju 

Za granicą 
Dyscyplina 

wiodąca W AGH poza AGH 

Studia podyplomowe 0 0 0 n. socjologiczne 

Szkolenia związane z systemem zapewnienia jakości 
kształcenia  

0 0 0 
n. socjologiczne 

Kursy doskonalenia dydaktycznego 4 0 0 n. socjologiczne 

Kursy z zakresu e-learningu i tworzenia e-
podręczników 

13 0 1 
n. socjologiczne 

Staże 0 0 0 n. socjologiczne 

Inne szkolenia lub kursy 0 0 0 n. socjologiczne 

Tabela I.1.3 Wyróżnienia i nagrody dydaktyczne otrzymane przez pracowników przypisanych do dyscypliny 
wiodącej (w tym nagrody dydaktyczne rektorskie)  

Wydział  
Rodzaj 

nagrody/wyróżnie
nia  

nagrodzone/wyróżnione osiągnięcie Liczba 
pracownikó

w 

Dyscyplina 
wiodąca 

Humanistycz
ny 

nagroda Rektora 
indywidualna III 

stopnia 

1) wypromowanie dwóch magistrantów, 
którzy zostali laureatami konkursu o 
Nagrodę im. Floriana Znanieckiego 
organizowanego przez Polskie Towarzystwo 
Socjologiczne 
2) przygotowanie programu   
i uruchomienie nowego kierunku studiów 
podyplomowych Trendwatching & Future St
udies  

2 
n. 

socjologicz
ne 

Humanistycz
ny 

nagroda Rektora 
zespołowa I 

stopnia 

Przygotowanie i wdrożenie nowego 
programu studiów inżynierskich I stopnia, 
kierunek: Nowoczesne Technologie w 
Kryminalistyce 

3 
n. 

socjologicz
ne 

razem   5  

Tabela I.1.4 Udział nauczycieli akademickich z danej jednostki w międzynarodowych programach 
dydaktycznych i wymianie dydaktycznej realizowanej z zagranicznymi ośrodkami akademickimi 

Wydział 
Rodzaj programu/wymiany  

(podstawa formalna) 
Liczba pracowników Dyscyplina 

wiodąca 

Humanistyczny Erasmus +;  Teaching Staff Mobility 1 n. socjologiczne 

razem  1  

 

Wnioski i zalecenia dotyczące sekcji I.1 
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2. Studenci  

Tabela I.2.1 Stypendia Rektora dla najlepszych studentów  

Poziom  
studiów 

Wydział 

Liczba przyznanych stypendiów Rektora dla najlepszych studentów 

za uzyskanie 
odpowiednio 

wysokiej  
średniej ocen 

za osiągnięcia 
naukowe 

za osiągnięcia 
artystyczne 

za wyniki 
sportowe  

 

Studia I stopnia Informatyka 
Społeczna 
Socjologia 

6 
 

9 

1 
 

0 

0 
 

0 

2 
 

2 

Studia II stopnia Informatyka 
Społeczna 
Socjologia 

2 
 

2 

0 
 

0 

0 
 

0 

1 
 

0 

Tabela I.2.2 Inne stypendia i wyróżnienia związane z procesem kształcenia uzyskane przez studentów 

Rodzaj wyróżnienia  
Wyróżnione 
osiągnięcie 

Kierunek studiów Poziom 
studiów 

Liczba studentów 

stypendia z własnego funduszu 
stypendialnego 

 

Informatyka 
Społeczna 

Informatyka 
Społeczna 

I 
 
 

II 

2 
 

 
2 

Stypendium Ministra Edukacji i 
Nauki   

Znaczące 
osiągnięcia za 

rok 
akademicki 
2020/2021 

 

Informatyka 
Społeczna 

II 1 

Nagroda I stopnia im. Floriana 
Znanieckiego przyznawana przez 

Polskie Towarzystwo Socjologiczne 
za najlepsze prace magisterskie z 

zakresu socjologii 

Praca 
magisterska 

Socjologia II 1 

Wyróżnienie w Konkursie o Nagrodę 
im. Floriana Znanieckiego 

przyznawaną przez Polskie 
Towarzystwo Socjologiczne za 
najlepsze prace magisterskie z 

zakresu socjologii 

Praca 
magisterska 

Socjologia II 1 

razem 7 

Tabela I.2.3 Udział studentów w związanych z procesem kształcenia programach międzynarodowych i 
wymianie realizowanej z ośrodkami zagranicznymi  

Rodzaj programu/wymiany  
(podstawa formalna) 

Kierunek studiów Poziom 
studiów 

Liczba studentów 

wyjeżdżający 

Przyjeżdżający 
(semestr 

zimowy i cały 
rok) 

Erasmus+ 
Wydział 

Humanistyczny 
I i II 0 3 

razem 0 3 

Tabela I.2.4 Udział studentów w związanych z procesem kształcenia programach i wymianie realizowanej z 
ośrodkami krajowymi  

Rodzaj programu/wymiany Kierunek studiów Poziom 
studiów 

Liczba studentów 

wyjeżdżający przyjeżdżający 

 Informatyka  0 0 
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Społeczna 

 Socjologia  0 0 

razem 0 0 

Tabela I.2.5 Wskaźniki wspomagające ocenę wybranych aspektów procesu kształcenia 

Liczba studentów zagranicznych: 
studia stacjonarne studia niestacjonarne 

I stopnia II stopnia I stopnia II stopnia 

Informatyka Społeczna 
Socjologia 

12 
2 

2 
2 

Nd. 
Nd. 

Nd. 
Nd. 

Liczba obronionych prac dyplomowych: 
studia stacjonarne studia niestacjonarne 

I stopnia II stopnia I stopnia II stopnia 

Informatyka Społeczna 
Socjologia 

44 
47 

10 
17 

Nd. 
Nd. 

Nd. 
Nd. 

Procent studentów ostatniego roku 
rejestrujących pracę w wymaganym 

terminie: 

studia stacjonarne studia niestacjonarne 

I stopnia II stopnia I stopnia II stopnia 

Informatyka Społeczna  
Socjologia 

80 % 
72,3 % 

55,5 % 
77,3 % 

Nd Nd 

Procent studentów najwyższego rocznika 
skreślonych ze studiów: 

studia stacjonarne studia niestacjonarne 

I stopnia II stopnia I stopnia II stopnia 

Informatyka Społeczna 
Socjologia 

8,5 % 
1,5 % 

0 % 
0 % 

Nd Nd 

Wskazanie głównych przyczyn  
odsiewu studentów: 

studia stacjonarne studia niestacjonarne 

I stopnia II stopnia I stopnia II stopnia 

Informatyka Społeczna 
 

 
Socjologia 

 

Niezłożenie 
pracy 

dyplomowej w 
terminie 

 
Niezłożenie 

pracy 
dyplomowej w 

terminie, 
niezaliczenie 

semestru 

Nd. 
 
 
 
 

Nd. 

Nd. 
 
 
 
 

Nd. 

Nd. 
 
 
 
 

Nd. 

 

Tabela I.2.6 Wskaźniki wspomagające proces rekrutacji  

Kierunek 
studiów 

Forma i 
stopień 
studiów 

Limit 
miejsc 

Liczba 
kandydatów 
w rekrutacji  

Liczba osób 
przyjętych 

we 
wszystkich 

cyklach 

Liczba 
osób 

wpisanych 
we 

wszystkich 
cyklach 

MaxPP 
/nr cyklu 

MinPP 
/nr cyklu 

Informatyka 
Społeczna 

 
 

Socjologia 

1S 
2S 

CIS 1S 
CIS 2S 

1S 
2S 

CIS 1S 
CIS 2S 

75 
30 
0 
0 

75 
40 
0 
0 

1298 
59 
7 
2 

776 
18 
7 
0 

104 
31 
3 
2 

140 
17 
1 
0 

70 
30 
3 
2 

88 
15 
Bd. 
Nd. 

952/3 
905/2 
952/2 
843/1 
916/4 
731/1 
856/1 

Nd. 

940/4 
753/1 
652/2 
824/2 
812/1 
652/2 
824/2 

Nd.  

Tabela I.2.7 Wskaźniki wspomagające proces planowania obciążenia dydaktycznego 

Kierunek 
studiów 

Forma i 
stopień 

% studentów na poszczególnych tokach studiów którzy zakończyli dany semestr 
względem liczby studentów wpisanych w rekrutacji  
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studiów 
1 sem 2 sem 3 sem 4 sem 5 sem 6 sem 7 sem 8 sem 9 sem 

Informatyka 
Społeczna 

 
Socjologia 

 
 
 

1S 
 2S 

 
1S 
2S 

86,5 
84,9 

 
42,1 
93,3 

81,1 
75,8 

 
35,2 
86,7 

       

 

Wnioski i zalecenia dotyczące sekcji I.2 

Na uwagę zasługuje niski odsetek studentów kończących 1 i 2 semestr studiów I stopnia na kierunku 

socjologia. Należy określić powody, dla których studenci rezygnują ze studiów na pierwszym roku. Jest to 

szczególnie istotne w odniesieniu do znacznej liczby kandydatów starających się o przyjęcie na studia 

socjologiczne. Duże zainteresowanie studiami socjologicznymi wśród absolwentów szkół średnich nie 

przekłada się na chęć studiowania tego kierunku. 

Zauważalny jest również relatywnie niewielki odsetek studentów kierunku Informatyka Społeczna 

rejestrujących prace magisterskie na studiach drugiego stopnia (55,5%). Być może jest to powodowane 

faktem, że wszyscy studenci na studiach drugiego stopnia Informatyki Społecznej samodzielnie zorganizowali 

sobie praktyki lub wykonywali pracę zawodową, która została zaliczona na poczet praktyk. Wśród ogółu 

studentów 72% z nich zaliczyło praktyki na podstawie umów o pracę lub umów cywilnoprawnych. Pozostali 

uzyskali zaliczenia realizując praktyki (17%) lub staże (11%). Wartości te pokazują, że studenci dość wcześnie 

wchodzą na rynek pracy, a co więcej, pracę znajdują dzięki własnemu wysiłkowi i zaangażowaniu. Być może 

rozwój kariery zawodowej lub utrzymanie się na rynku pracy odbywa się kosztem zaniechania starań o 

uzyskanie tytułu magistra.  

Na kierunku socjologia wskaźniki rejestracji prac dyplomowych na stopniu pierwszym i drugim są podobne – 

trzech na czterech studentów rejestruje prace, co nie jest wynikiem złym, ale również wartym głębszej 

analizy.  

CZĘŚĆ II: OFERTA DYDAKTYCZNA I JEJ PROMOCJA 

Tabela II.1 Studia stacjonarne i niestacjonarne, na których prowadzone jest kształcenie w dyscyplinie  

Studia stacjonarne I stopnia Studia niestacjonarne I stopnia 

Nazwa kierunku 
Liczba 

roczników 
Uruchomiony 

TAK / NIE 
Nazwa kierunku 

Liczba 
roczników 

Uruchomiony 
TAK / NIE 

1. Informatyka 
Społeczna 
2. Socjologia 

2 
 

2 

TAK 
 

TAK 

Informatyka Społeczna 
 
Socjologia 

… 
 

… 

NIE 
 

NIE 

Studia stacjonarne II stopnia Studia niestacjonarne II stopnia 

Nazwa kierunku 
Liczba 

roczników 
 

Nazwa kierunku 
Liczba 

roczników 
 

1. Informatyka 
społeczna 
2. Socjologia 

2 
 

2 

TAK 
 

TAK 

Informatyka Społeczna 
 

Socjologia 

… 
 

… 

NIE 
 

NIE 

Tabela II.2 Specjalności na studiach stacjonarnych i niestacjonarnych będące w ofercie w dyscyplinie  

Kierunek 
studiów 

specjalność 
Uruchomiona 

TAK / NIE 
Od ilu lat kształcenie na 

specjalności 

Informatyka 
Społeczna 

brak   

Kierunek 
studiów 

specjalność 
Uruchomiona 

TAK / NIE 
Od ilu lat kształcenie na 

specjalności 
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Socjologia 

E-gospodarka TAK 8 

Innowacje i interwencje NIE 5 

The Technology & Society NIE 5 

Tabela II.3 Kierunki, specjalności i ścieżki prowadzone w języku obcym 

Kierunek studiów  
Specjalność/ścieżka 

Socjologia The Technology & Society 

Tabela II.4 Zajęcia przeprowadzone przez profesorów wizytujących 

Kierunek studiów 
Liczba godzin zajęć przeprowadzonych przez profesorów wizytujących 

z Polski z zagranicy 

Informatyka Społeczna 
Socjologia 

0 
0 

90 
120 

Tabela II.5 Zmiany w programach studiów istniejących kierunków studiów/specjalności 

Kierunek 
studiów 

Poziom studiów, profil 
kształcenia, forma 
studiów, ewent. 

specjalność 

Syntetyczna informacja o dokonanych 
zmianach wraz z podaniem przyczyny 

Data 
zatwierdzenia 

przez Senat 
AGH 

Informatyka 
Społeczna 

I stopnia, PP, stacjonarne 

Usunięcie niektórych przedmiotów z puli 
przedmiotów fakultatywnych i seminariów 
licencjackich na studiach pierwszego i 
drugiego stopnia oraz wprowadzenie nowych 
seminariów licencjackich  

3.03.2021 

Socjologia II stopnia, PO, stacjonarne, 
E-gospodarka 

Usunięcie niektórych przedmiotów z puli 
przedmiotów fakultatywnych oraz seminariów 
licencjackich 

3.03.2021 

Tabela II.6 Przeprowadzone akcje promocyjne i spotkania z młodzieżą szkolną 

Krótki opis akcji promocyjnej lub spotkania z młodzieżą i jego 
zakres 

Promowany 
kierunek/kierunki 

studiów 

miejsce data 

a/ Utworzenie nowej strony WH, na której zaproponowany był 
nowy opis i wizerunek graficzny kierunku informatyka 
społeczna.  
 
b/ Akcja promocyjna w social mediach  

Informatyka 
Społeczna 

Strona 
Wydziału 

 
Social 
media  

2-7.2021 
 
 

6-7.2021 

a/ Utworzenie nowej strony WH, na której zaproponowany był 
nowy opis i wizerunek graficzny kierunku informatyka 
społeczna.  
 
b/ Akcja promocyjna w social mediach  

Socjologia 

Strona 
Wydziału 

 
Social 
media 

2-7.2021 
 
 

6-7.2021 

 

Wnioski i zalecenia dotyczące sekcji II 

Należy monitorować zainteresowanie studentów kontynuowaniem studiów na kierunku socjologia po 

istotnych zmianach dokonanych w ofercie programowej studiów. Zmiany programowe dokonane zostały w 

oparciu o postulaty studentów ze starszych roczników. Nie ma pewności, czy zostaną przychylnie przyjęte 

przez studentów z młodszych roczników.  
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CZĘŚĆ III: OCENA PROCESU KSZTAŁCENIA  

1. Wyniki ankietyzacji dla dyscypliny 

Tabela III.1.1 Ankiety dotyczące oceny PROWADZĄCEGO ZAJĘCIA 

Liczba wypełnionych ankiet studenckich dotyczących oceny 
prowadzącego/liczba ankiet do wypełnienia 

404/3307 

Liczba osób prowadzących zajęcia ocenionych przez studentów w ankiecie 75 

Liczba prowadzących, u których stwierdzono istotne nieprawidłowości 2 

Opis stwierdzonych w wyniku analizy ankiet nieprawidłowości oraz podjęte przez władze wydziału 
działania mające wyeliminować stwierdzone nieprawidłowości: 
Nieprawidłowości: nierealizowanie zajęć; nierealizowanie treści zajęć zapisanych w sylabusie; brak 
aktywności prowadzących na zajęciach; brak informacji zwrotnej o składnikach oceny; zmiana warunków 
zaliczenia, niewłaściwe zachowanie prowadzącego w trakcie zajęć zdalnych. 
Podjęte działania: 1/ rozmowy z prowadzącymi zmierzające do wyeliminowania niewłaściwych zachowań; 2/ 
ustalenie programów naprawczych; 3/ monitoring zajęć w kolejnym roku akademickim 

Wpływ analizy ankiet na politykę kadrową i obsadę zajęć dydaktycznych: 
Wyniki ankiet są wykorzystywane do tego, aby w przypadku niskich ocen prowadzących: 1/ poprawiać 

sposób prowadzenia zajęć; 2/ zmienić formę zajęć realizowaną przez daną osobę (np. prowadzący dobrze 

radzi sobie z formą wykładową, a znacznie gorzej z ćwiczeniami, dlatego w kolejnym roku powierzono jej 

wykłady, a nie ćwiczenia) 3/ rezygnować ze współpracy z zewnętrznymi wykładowcami, którzy otrzymują 

niskie oceny w ankietach 

Wpływ analizy ankiet na politykę przyznawania nagród: 
Oceny z ankiet są traktowane jako jedno z kryteriów ubiegania się o nagrodę z zakresu osiągnięć 

dydaktycznych 

Tabela III.1.2 Statystyka ankiet studenckich dotyczących oceny PRZEDMIOTU  

Kierunek studiów Poziom studiów 
Liczba wypełnionych ankiet 

studenckich dotyczących oceny 
przedmiotu 

Informatyka Społeczna 
 I stopnia 2 

II stopnia 1 

Socjologia 
 I stopnia 10 

II stopnia 0 

Najważniejsze wnioski wypływające z analizy ankiet studenckich: 
… 

Najważniejsze działania podjęte w wyniku analizy ankiet studenckich: 
… 

Tabela III.1.3 Ankiety absolwentów, o ile były prowadzone  

Kierunek studiów Poziom studiów 
Liczba wysłanych / 
zwróconych ankiet 

Informatyka Społeczna  Nd 

Socjologia  Nd 

Tabela III.1.4 Ankiety pracodawców, o ile były prowadzone  

Kierunek studiów Rodzaj / cel ankiety Do kogo była skierowana 
Liczba wysłanych / 
zwróconych ankiet 

Informatyka 
Społeczna 

  
Nd 

Socjologia   Nd 

Ogólne wnioski wynikające z przeprowadzonej ankiety: 
… 

Najważniejsze działania podjęte w wyniku przeprowadzonej ankiety: 
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… 

Tabela III.1.5 Współpraca z krajowymi i zagranicznymi ośrodkami akademickimi, przedsiębiorstwami i 
instytucjami związana z procesem kształcenia (nie więcej niż 10 pozycji) 

Jednostka 
Wydział/Katedra wiodąca i jej 

rola 

Opis współpracy 

Wydział Humanistyczny a/ podpisanie umów z Uniwersytetami Nauk Stosowanych z Rotterdamu i 
Hagi (październik 2020) dotyczących wymiany studentów z kierunku 
informatyka społeczna; 
b/ realizacja współpracy z Uniwersytetem w Salamance (Hiszpania) w 
zakresie wymiany studentów i pracowników; 
c/ staż Dr Vitaliya Lesnyaka (1.02.2021– 31.03.2021) w ramach stypendium 
przy Nagrodzie im. Wyhowskiego (Opiekun: Prof. Leszek Porębski) 
d/ realizacja współpracy z Guandong Normal Politechnic University z 
Guanzhou (Chiny) - wizyta prof. Zighanga Fu w semestrze letnim 
2020/2021. 
e/ wymiana studencka z uniwersytetami: Nantes (Francja); Carlosa III w 
Madrycie (Hiszpania); Islandzkim; Kreteńskim (Grecja); 
f/ Senster - prezentacja projektu w: Międzynarodowym Festiwalu Sztuki 
Współczesnej w Sapporo (Japonia, 2020); Narodowej Galerii Sztuki Zachęta 
(Warszawa; sezon 2020/2021); Speculum Artis: Zavod za kulturo, Delavski 
dom Trbovlje, Słowenia (2021) 
 
Najważniejsze przykłady współpracy krajowej: 
g/ udział WH w organizacji Open Eyes Economy Summit (listopad 2020); 
h/ podpisanie umowy z Fundacją Indie Games Polska w zakresie 
współpracy dydaktycznej i badawczej 
 

Najważniejsze wnioski wynikające z opisanej wyżej współpracy: 
Z powodu pandemii COVID-19 współpraca krajowa i zagraniczna nie była tak intensywna jak w poprzednich 
latach. Współpraca ta ukierunkowana została na najbardziej niezbędne dla zachowania ciągłości działań w 
obszarze współpracy elementy. Po pierwsze było to podpisanie umów krajowych i zagranicznych z podmiotami 
wspierającymi informatykę społeczną (w zakresie organizacji praktyk i zagranicznej wymiany studenckiej). Po 
drugie utrzymana została współpraca z głównymi partnerami zagranicznymi i krajowymi w formie zdalnej. 

Najważniejsze działania planowane lub podjęte działania wynikające z analizy dotychczasowej współpracy: 
Na podstawie analizy dotychczasowej współpracy zaplanowaną są następujące działania: 
a/ intensyfikacja wymiany w ramach programu Erasmus + dla studentów informatyki społecznej na skutek 
rozszerzenia oferty uczelni przyjmujących; 
b/ przełożenie kontaktów w ramach programu Erasmus+ na zatrudnienie profesorów z Uniwersytetu w 
Salamance na stanowisku Visiting professor; 
c/ uzyskanie nowych umów w ramach programu Erasmus+ (Chiny, Meksyk); 
d/ rozwój zaplecza interesariuszy zewnętrznych dla kierunku informatyka społeczna; 
e/ spopularyzowanie badań naukowych pracowników WH poprzez współorganizację i współpracę w ramach 
OEES; 
f/ spopularyzowanie badań i osiągnięć WH w zakresie nauk o kulturze i religii przez obecność w przestrzeni 
artystycznej i muzealnej projektu Re-Senster. 

Tabela III.1.6 Wpływ interesariuszy zewnętrznych na modyfikacje programu studiów 

Kierunek 
studiów 

Interesariusz Rodzaj wpływu 

Informatyka 
Społeczna 

a/ członkowie Rady 
Społecznej WH AGH; b/ 
praktycy i eksperci branżowi 

a/ i b/ konsultacja w celu aktualizacji programu studiów oraz 
lepszego dostosowania do potrzeb rynku pracy.  
Zmiany w programie studiów objęły:  
a/ bloki modułów fakultatywnych;   
b/ przeniesienie modułów między semestrami;  
c/ zmiany wymiaru, punktacji i formy zajęć, a także nazwy 
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wybranych modułów;  
d/ dodanie nowych modułów: np. Socjotechnika, 
Inkluzywność innowacyjności  
– o społecznych aspektach innowacyjności, Programowanie 
robotów;  
e/ usunięcie wybranych modułów: np. Społeczne i 
psychologiczne podstawy interakcji, Text mining, Warsztaty 
praktyczne.  
 
Uzasadnienie proponowanych zmian:  
Proponowana pula modułów fakultatywnych w języku 
polskim obejmuje tematy, które wpisują się zarówno w 
oczekiwania studentów, jak i korespondują z najnowszymi 
zmianami determinującymi trendy zachodzące w sektorze IT 
(np. moduły: Społeczno-kulturowy potencjał VR i AR, 
Światotwórstwo w grach komputerowych, Agile Coaching w 
organizacjach). 

Socjologia a/ członkowie Rady 
Społecznej WH AGH; b/ 
praktycy i eksperci branżowi 
(w tym absolwenci); 

a/ i b/ konsultacja w celu aktualizacji programu studiów oraz 
lepszego dostosowania do potrzeb rynku pracy.  
 
Zmiany w programie studiów objęły: 
  
Proponowane zmiany w programie studiów związane są z 
położeniem większego niż dotychczas nacisku na 
kompetencje z zakresu metod i technik badań społecznych.  
Wzmocnienie roli kursów metodologicznych nastąpiło 
poprzez rezygnację z ogólnego kursu metodologicznego na 
rzecz szczegółowych i silnie sprofilowanych kursów 
metodologicznych poświęconych różnym paradygmatom,  
metodologiom  i technikom badawczym stosowanym przez 
pracowników naukowo-badawczych Wydziału. Tym samym 
program koncentruje się nie tylko na przekazaniu 
studentom wiedzy metodologicznej, ale także umożliwieniu 
jej praktycznego przetestowania  w ramach zajęć, praktyk, 
staży i wyjazdów badawczych. Pogłębiona wiedza i 
kompetencje w tym zakresie pozwolą absolwentom jeszcze 
lepiej odnaleźć się na rynku pracy, z uwagi na niezwykle 
szeroki wachlarz zastosowań badań społecznych. Stosuje się 
je w wielu branżach i zawodach, nie tylko tych 
stereotypowo kojarzonych z wiedzą socjologiczną.  
W programie studiów zachowano odpowiednie proporcje 
między pakietem kursów obligatoryjnych i fakultatywnych, 
co pozwala upodmiotowić studentów i zachęcić ich do 
wyboru przedmiotów zgodnie z ich predyspozycjami, 
zainteresowaniami  i preferencjami badawczymi.  
Program został zmieniony w taki sposób, by solidna baza 
teoretyczna mogła zostać wykorzystana podczas zajęć o 
charakterze praktycznym. Synteza przygotowania 
teoretycznego i praktycznego jest gwarancją przygotowania 
absolwentów do podjęcia pracy lub studiów II stopnia. 

Tabela III.1.7 Wpływ interesariuszy wewnętrznych na: modyfikacje programu studiów, politykę kadrową 
wydziału oraz na organizację studiów 

Kierunek studiów Informatyka Społeczna 
Interesariusz 

(pracownicy/studenci) 

pracownicy i studenci 
(w tym WRSS i 
reprezentanci 
poszczególnych 
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roczników studiów) 

Zgłaszane uwagi: 
WRSS przeprowadziła audyt zajęć zdalnych w semestrze letnim r.a. 2019/2020 (kontynuowany w r.a. 
2020/2021). Wyniki audytu wskazały na nieliczne niedociągnięcia w sposobie prowadzenia zajęć. Doraźne 
problemy z realizacją zajęć były omawiane na comiesięcznych spotkaniach (on-line) organizowanych przez 
Prodziekana ds. Współpracy i Studentów. 
 
Pracownicy badawczo-dydaktyczni uczący na trzech kierunkach zgłaszali uwagi dotyczące konstrukcji 
programów (m.in. sekwencji przedmiotów na I i II stopniu studiów, oferty przedmiotów obieralnych, w tym 
warsztatów), tak by m.in. mogło nastąpić silniejsze powiązanie tematyki kursów z indywidualnymi 
zainteresowaniami badawczymi poszczególnych wykładowców. Dzięki temu prowadzone przez nich 
przedmioty stanowią efekt i odzwierciedlenie ich realnej pracy badawczej (głównie w ramach seminariów 
dyplomowych). 

Podjęte działania: 
a/indywidualne spotkanie władz dziekańskich z pracownikami w celu omówienia wyników audytu 
studenckiego i konieczności wprowadzania modyfikacji dotychczasowego sposobu prowadzenia zajęć i ich 
pełnego dostosowania do zapisów w sylabusach (w przypadku zgłaszanych przez studentów zastrzeżeń); 
b/ indywidualne rozmowy z pracownikami prowadzącymi zajęcia, w przypadku których zgłaszane były uwagi. 
c/ modyfikacje w programach studiów 

Kierunek studiów Socjologia 
Interesariusz 

(pracownicy/studenci) 

pracownicy i studenci 
(w tym WRSS i 
reprezentanci 

poszczególnych 
roczników studiów) 

Zgłaszane uwagi: 
WRSS przeprowadziła audyt zajęć zdalnych w semestrze letnim r.a. 2019/2020 (kontynuowany w r.a. 
2020/2021). Wyniki audytu wskazały na nieliczne niedociągnięcia w sposobie prowadzenia zajęć. Doraźne 
problemy z realizacją zajęć były omawiane na comiesięcznych spotkaniach (on-line) organizowanych przez 
Prodziekana ds. Współpracy i Studentów. 
 
Pracownicy badawczo-dydaktyczni uczący na trzech kierunkach zgłaszali uwagi dotyczące konstrukcji 
programów (m.in. sekwencji przedmiotów na I i II stopniu studiów, oferty przedmiotów obieralnych, w tym 
warsztatów), tak by m.in. mogło nastąpić silniejsze powiązanie tematyki kursów z indywidualnymi 
zainteresowaniami badawczymi poszczególnych wykładowców. Dzięki temu prowadzone przez nich 
przedmioty stanowią efekt i odzwierciedlenie ich realnej pracy badawczej (głównie w ramach seminariów 
dyplomowych). 

Podjęte działania: 
a/indywidualne spotkanie władz dziekańskich z pracownikami w celu omówienia wyników audytu 
studenckiego i konieczności wprowadzania modyfikacji dotychczasowego sposobu prowadzenia zajęć i ich 
pełnego dostosowania do zapisów w sylabusach (w przypadku zgłaszanych przez studentów zastrzeżeń); 
b/ indywidualne rozmowy z pracownikami prowadzącymi zajęcia, w przypadku których zgłaszane były uwagi. 
c/ modyfikacje w programach studiów 

Tabela III.1.8 Wpływ najnowszych osiągnięć nauki na kierunki studiów (maksymalnie 5 przykładów na 
kierunek) 

Kierunek 
studiów: 

Informatyka Społeczna 

Opis wpływu: 
W programach studiów (w sylabusach przedmiotów w ramach literatury dla studentów) uwzględniane są 
najnowsze publikacje, które ukazały się w dyscyplinach, do których przypisane są kierunki.  Także w treściach 
prezentowanych przez prowadzących podczas zajęć omawiane są wyniki badań i analiz realizowanych w 
poszczególnych dyscyplinach, a także w ramach badań własnych pracowników. 

Kierunek 
studiów: 

Socjologia 

Opis wpływu: 
W programach studiów (w sylabusach przedmiotów w ramach literatury dla studentów) uwzględniane są 
najnowsze publikacje, które ukazały się w dyscyplinach, do których przypisane są kierunki.  Także w treściach 
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prezentowanych przez prowadzących podczas zajęć omawiane są wyniki badań i analiz realizowanych w 
poszczególnych dyscyplinach, a także w ramach badań własnych pracowników. 

Tabela III.1.9 Najważniejsze zmiany związane z procesem kształcenia nie ujęte we wcześniejszych 
zestawieniach 

Kierunek 
studiów: 

Socjologia II stopień  

Opis oraz powód wprowadzonej zmiany: 
Ze względu na zmianę polityki Messengera w obszarze tworzenia chatbotów zdecydowano się na zamianę zajęć 
warsztatowych “Proces tworzenia chatbotów na przykładzie platformy Messenger” na zajęcia warsztatowe 
“Content Marketing: research, projektowanie treści” co pozwoli studentom poznać praktyczne aspekty 
copywiringu i przygotowania publikacji w mediach społecznosciowych.  
Utrzymano ten sam wymiar godzin 12 godzin i liczbę punktów ECTS. 

 

Wnioski i zalecenia dotyczące sekcji III.1 

Akcja ankietyzacji nie cieszy się popularnością wśród studentów. Należy zastanowić się nad sensownością 

wnioskowania o jakości nauczania w oparciu o opinie, które nie są reprezentatywne dla całej społeczności 

studentów. Wydaje się, że zasadnym byłoby również przetestowania nowych ankiet pod kątem ich 

rzetelności oraz trafności, zanim staną się integralnym elementem systemu oceniania lub karania nauczycieli 

akademickich.  

Należy rozważyć również, czy do systemu oceny jakości kształcenia nie wprowadzić na stałe audytów 

organizowanych przez WRSS. Praktyka pokazuje, że studenci zaangażowani w procesie oceny studiów, 

wykazują się większą aktywnością, a sama akcja ma bardziej powszechny charakter. 

 

2 Wyniki ankietyzacji dla poszczególnych kierunków 

Tabela III.2.1a Ankiety dotyczące oceny prowadzącego zajęcia (Informatyka Społeczna) 

Liczba wypełnionych ankiet studenckich dotyczących oceny 
prowadzącego/liczba ankiet do wypełnienia 

222/2152 

Liczba osób prowadzących zajęcia na danym kierunku ocenionych przez 
studentów w ankiecie 

46 

Liczba prowadzących zajęcia na danym kierunku, u których stwierdzono 
istotne nieprawidłowości 

2 

Opis stwierdzonych w wyniku analizy ankiet nieprawidłowości oraz podjęte przez władze wydziału 
działania mające wyeliminować stwierdzone nieprawidłowości: 
j.w. 

Wpływ analizy ankiet na obsadę zajęć dydaktycznych na kierunku: 
j.w. 

Wpływ analizy ankiet na politykę przyznawania nagród: 
j.w. 

Tabela III.2.1b Ankiety dotyczące oceny prowadzącego zajęcia (Socjologia) 

Liczba wypełnionych ankiet studenckich dotyczących oceny 
prowadzącego/liczba ankiet do wypełnienia 

182/1155 

Liczba osób prowadzących zajęcia na danym kierunku ocenionych przez 
studentów w ankiecie 

29 

Liczba prowadzących zajęcia na danym kierunku, u których stwierdzono 
istotne nieprawidłowości 

brak 

Opis stwierdzonych w wyniku analizy ankiet nieprawidłowości oraz podjęte przez władze wydziału 
działania mające wyeliminować stwierdzone nieprawidłowości: 
Nd. 

Wpływ analizy ankiet na obsadę zajęć dydaktycznych na kierunku: 
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j.w. 

Wpływ analizy ankiet na politykę przyznawania nagród: 
j.w. 

Tabela III.2.2 Analiza raportów rocznych dotyczących poszczególnych kierunków wydziału przygotowanych 
przez Centrum Karier AGH 

Kierunek studiów: Socjologia 

Wnioski wynikające z raportu: 
Rok 2020 był wyjątkowo trudnym rokiem ze względu na epidemię COVID–19, pomimo to 27,8% 
absolwentów pracowało, 66,7% poszukiwało pracy, a 5,5% ani nie pracowało, ani nie poszukiwało pracy. Co 
ważne 40% studentów deklarowało, że ich zatrudnienie jest zgodne z kierunkiem wykształcenia, a dla 
kolejnego 40% jest niemal zgodne z kierunkiem wykształcenia. Tylko 20% deklarowało, że ich praca jest 
niezgodna z kierunkiem kształcenia. Wskazuje to na dostosowanie naszego kierunku kształcenia na Socjologii 
do potrzeb rynku pracy. Miejsca pracy wskazywane przez absolwentów: agencje marketingowe, firmy z 
branży IT i lokale gastronomiczne. Zajmowane stanowiska to, np. specjalista ds. Social Media, service desk 
agent. 
W programie kształcenia studenci docenili zajęcia warsztatowe, wymieniali nawet poszczególne zajęcia, 
które wyposażyły ich w wiedzę i umiejętności na poziomie wystarczającym, min. Public Relations, Facebook 
Ads, Google Analytics, BRAND24. 

Planowane oraz podjęte przez wydział działania: 
Stały monitoring programów studiów, zwłaszcza zajęć warsztatowych realizowanych przez praktyków pod 
kątem kształcenia w zakresie wiedzy i umiejętności ważnych na rynku pracy. 

 

Wnioski i zalecenia dotyczące sekcji III.2 

Na kierunku nie stwierdzono nieprawidłowości wśród osób prowadzących zajęcia, które wymagałyby 

radykalnych działań. Pojawiły się pojedyncze przypadki zaniedbań, które nie wpływają na całościowy proces 

kształcenia i po przeprowadzeniu stosownych interwencji prawdopodobnie zostaną wyeliminowane.  

Jeśli przyjąć, że studia mają przygotować absolwentów do wejścia na rynek pracy, to w przypadku kierunku 

socjologia cel ten nie jest realizowany. Jedynie co czwarty absolwent socjologii deklarował aktywność 

zawodową. Należy rozważyć, czy w badaniach realizowanych przez Centrum Karier większego nacisku nie 

położyć na identyfikację przyczyn, które decydują o niemożności szybkiego znalezienia pracy po ukończeniu 

studiów. Głos absolwentów wydaje się tutaj kluczowy, gdyż jakość kształcenia powinna być sama w sobie 

weryfikowana przez rynek pracy. Dlatego też konieczne jest uwzględnienie w badaniach absolwentów tych 

zmiennych, które pełnią rolę determinant dla rozwoju kariery zawodowej, tj. osiągnieć w toku studiów 

(ocen, aktywności zawodowej w trakcie studiów, aktywności społecznej i budowania kapitału społecznego 

itp.). Należy również przy prezentowaniu danych uwzględniać liczbę wszystkich absolwentów konkretnego 

rocznika, aby mogła stanowić punkt odniesienia dla analiz i ich interpretacji.  
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CZĘŚĆ IV: DZIAŁANIA I ROZWÓJ SYSTEMU ZAPEWNIENIA JAKOŚCI KSZTAŁCENIA W 

DYSCYPLINIE 

Tabela IV.1 Opis działań Rady ds. Kształcenia 

Data spotkania 
Rady 

Liczba 
obecnych 
członków 

Opis omawianych problemów i działań 

10.03.2021 6 Spotkanie organizacyjne. Omówienie zadań Rady. 

30.06.2021 7 
Przekazanie ustaleń UZJK dotyczących rocznego raportu dotyczącego 
jakości kształcenia za pomocą środków komunikacji elektronicznej. Prośba 
o wnioski i sugestie. 

Tabela IV.2 Najważniejsze wnioski i zalecenia z Kolegium Wydziału poświęconego jakości kształcenia w 
zakresie kierunków studiów przypisanych do dyscypliny 

Kierunek 
studiów 

Wydział/Data 
Kolegium 

poświęconego 
JK 

Opis wniosków i zaleceń 

Informatyka 
społeczna 

Humanistyczny 
13.10.2020 

Postulaty usprawnieniu procedury ubiegania się o stypendia 
ministerialne przez studentów składających takie wnioski. Zaleca się 
bardziej wnikliwą analizę osiągnięć studentów przy aktywnym udziale 
promotorów  

Socjologia Humanistyczny 
26.10.2020 

Przyjmuje się, że w przypadku zgłoszenia więcej niż 2 prac na konkurs 
PTS o nagrodę F. Znanieckiego powołana zostanie wewnętrzna komisja, 
która zaopiniuje prace i zdecyduje, które z nich zostaną zgłoszone na 
konkurs 

Informatyka 
Społeczna, 
Socjologia 

Humanistyczny 
1.12.2020 

Podjęcie decyzji dotyczących ważnych kwestii dydaktycznych 
związanych z procesem dyplomowania, indywidualną organizacją 
studiów, liczebnością grup ćwiczeniowych. Decyzja o przekazywaniu 
przez promotorów roboczych tytułów pracy dyplomowych do połowy 
grudnia 

Socjologia Humanistyczny 
26.01.2021 

Opracowany został plan raportu dla Polskiej Komisji Akredytacyjnej na 
kierunku socjologia. Zaleca się zaangażowanie wszystkich pracowników, 
a szczególnie kierownik KSnSiT i samorząd studentów w czasie prac 
Komisji. 
Przyjęcie wniosku o uwzględnienie Olimpiady ZUS w rekrutacji na 
kierunku socjologia. KW wydaje pozytywną opinię 

Informatyka 
Społeczna, 
Socjologia 

Humanistyczny 
13.04.2021 

Informacje nt. przygotowań do wizytacji Polskiej Komisji Akredytacyjnej 
na WH AGH w dniu 23-24 kwietnia. Zalecenie dotyczące współpracy z 
członkami Komisji. 
Wniosek o wskazanie dodatkowych terminów zajęć przez pracowników 
dydaktycznych, które uzupełnią „brakujący” tydzień w harmonogramie. 
Wniosek o przesłanie informacji na temat formy i trybu realizacji zajęć 
online. 
Informacje nt. współpracy z WRSS w sprawie akcji ankietowej 
dotyczącej oceny zajęć prowadzonych online. Omówienie słabych stron 
tej formy zajęć oraz konkretnych przypadków niespełniających 
kryteriów wysokiej jakości kształcenia  

Informatyka 
Społeczna, 
Socjologia 

Humanistyczny 
25.05.2021 

Opinie KW dotyczące nagród za działalność dydaktyczną 
Zalecenie, aby informować seminarzystów, że obrony trwają do 30 
września, ale komplet dokumentów powinien być przygotowany 
wcześniej, ok 20 września 

Informatyka 
Społeczna, 
Socjologia 

Humanistyczny 
15.06.2021 

Zalecenia prodziekan ds. kształcenia dotyczące procesu dyplomowania z 
wykorzystaniem systemu USOS (konieczność przekazania kompletnych 
danych dotyczących seminarzystów) oraz wypełniania protokołów w 
systemie USOS. 
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Informatyka 
Społeczna 

Humanistyczny 
29.06.2021 

W związku z wewnętrznym audytem na kierunku Informatyka Społeczna 
wnioskuje się o przekazanie informacji, między innymi dotyczących 
realizacji kształcenia z zastosowaniem metod i technik kształcenia na 
odległość, przez osoby prowadzące zajęcia na tym kierunku 

Informatyka 
Społeczna 
Socjologia 

Humanistyczny 
7.09.2021 

Zalecenie dotyczące przygotowania/korekty sylabusów do 15 września. 
Zalecenie wzięcia udziału w szkoleniu e-learningowym i uzyskania 
certyfikatu CeL 

Informatyka 
Społeczna, 
Socjologia 

Humanistyczny 
28.09.2021 

Omówienie zmian w programach studiów, omówienie rocznego raportu 
dotyczącego jakości kształcenia, omówienie wyników badania 
ankietowego ze zwróceniem uwagi na niewielki odsetek studentów 
wypełniających ankiety (odpowiednio 10% i 16%). Z tego powodu 
władze dziekańskie postanowiły nie brać pod uwagę wyników tych 
ankiet, ale oprzeć się na wynikach audytu przeprowadzonego z 
inicjatywy studentów na wszystkich kierunkach studiów. Omówienie 
realizacji zakładanych efektów kształcenia, omówienie procesu 
dyplomowania 20/21, informacja o ofercie szkoleń i kursów 

Tabela IV.3 Zrealizowane działania (zadania) z zakresu rozwoju systemu zapewnienia jakości kształcenia w 
dyscyplinie 

Rodzaj działania / zadania Powód lub cel działania / zadania Data 

Stworzenie forum dla dyskusji 
prowadzonej przez członków rady 

dyscyplin. Wymiana poglądów i 
doświadczeń  

Kooperacja w zakresie rozwiązywania 
problemów pojawiąjących się w 

obrębie danej dyscypliny w kwestii 
jakości kształcenia 

3.2021 

 

Tabela IV.4 Ocena skuteczności wewnętrznego systemu zapewnienia jakości kształcenia 

Analizowany obszar Wyniki analizy, wnioski i zalecenia 

Polityka dotycząca 
zapewnienia jakości 

INFORMATYKA SPOŁECZNA, SOCJOLOGIA: Koncepcja kształcenia na 
studiach pierwszego i drugiego stopnia jest integralnie związana z Misją i 
Strategią AGH i dopełniającą te dokumenty Strategią WH. Priorytety te 
realizowane są poprzez: harmonijne połączenie wykształcenia 
ogólnoteoretycznego, uniwersyteckiego z praktycznymi umiejętnościami 
ściśle związanymi z preferencjami studentów i kandydatów na studia. Cele 
te realizowane są w procesie harmonijnej współpracy pomiędzy władzami 
Wydziału, koordynatorem ds. jakości kształcenia w dyscyplinach, członkami 
Rad ds. Kształcenia na kierunkach Informatyka Społeczna i Socjologia oraz 
przedstawicielami studentów w WRSS oraz studentami. Ponadto na 
Wydziale cyklinie monitoruje się aktualność i adekwatność sylabusów pod 
kątem efektów kształcenia, organizuje akcje ankietowe wśród studentów 
(również akcje z inicjatywy samych studentów) oraz publikuje informacje o 
najlepiej ocenianych wykładowcach.  

Projektowanie programów 
studiów 

INFORMATYKA SPOŁECZNA, SOCJOLOGIA: Dobór kluczowych treści 
kształcenia na studiach I i II stopnia wynika z przyjętych założeń programu, 
które odzwierciedlają rozwój badań nad społeczeństwem, technologią i 
gospodarką oraz współpracę z interesariuszami zewnętrznymi i są ujęte w 
charakterystyce sylwetki absolwenta. Podstawa programowa równoważy 
wiedzę ogólną z zakresu nauk społecznych z wiedzą i umiejętnościami 
praktycznymi i kompetencjami społecznymi wymaganymi przez rynek pracy. 
Zmiany wprowadzane w ofercie programowej obu kierunków powodowane 
były potrzebą dostosowania oferty kształcenia do oczekiwań studentów 
oraz do wymogów rynku pracy. Zmiany te konsultowane są ze studentami. 

Kształcenie i ocena 
zorientowane na studenta 

INFORMATYKA SPOŁECZNA, SOCJOLOGIA: Metody i techniki kształcenia, 
które wykorzystywane są w toku zajęć, dopasowane są do form kształcenia 
w poszczególnych modułach. Ten rodzaj dopasowania przekłada się na 
zgodność owych technik z zakładanymi efektami uczenia się odnoszącymi 
się do wiedzy, umiejętności i kompetencji. Najczęściej stosowane metody 

https://www.agh.edu.pl/uczelnia/dokumenty/misja-statut-strategia/strategia-rozwoju-agh/
https://www.agh.edu.pl/uczelnia/dokumenty/misja-statut-strategia/strategia-rozwoju-agh/
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kształcenia, które odpowiadają tym efektom uczenia się to: wykład, 
prezentacja multimedialna (wiedza), dyskusja, wykonanie projektu, 
wykonanie ćwiczeń laboratoryjnych (w tym z użyciem zaawansowanych 
programów komputerowych; umiejętności), case study, metoda pracy w 
grupie (kompetencje), oraz e-learning  Mając na względzie skuteczną 
realizację efektów uczenia się na obu stopniach studiów coraz szerzej 
stosowane są też nowe techniki kształcenia: problem-based learning, de-
briefing, design thinking, wzajemne ocenianie (peer assesment), burza 
mózgów, concept mapping, mind mapping, e-learning, debata oksfordzka, 
pytania sokratejskie. (praca grupowa, metody projektowe, problem based 
learning, design thinking).  

Przyjęcia na studia, progresja, 
uznawalność oraz wydawanie 

dyplomów i świadectw 

INFORMATYKA SPOŁECZNA: zainteresowanie tym kierunkiem studiów 
utrzymuje się na wysokim poziomie od momentu jego uruchomienia. W 
rekrutacji roku 2020/21 na studia kwalifikowano kandydatów u których 
wskaźnik rekrutacyjny osiągnął wartość co najmniej 940 punktów. W 
przypadku drugiego stopnia wynik ten był niższy (753). W porównaniu z 
socjologią liczba studentów rezygnujących po pierwszym lub drugim  
semestrze studiów jest relatywnie niska. Studenci studiów pierwszego 
stopnia, którzy zarejestrowali pracę stanowili 80% ogółu. O wiele gorsza 
sytuacja ma miejsce na drugim stopniu studiów – pracę rejestruje jedynie 
co drugi student (55,5%) 
SOCJOLOGIA: W roku 2020 na kierunek socjologia aplikowało 3 kandydatów 
na jedno miejsce. Na studia przyjmowano kandydatów, dla których wartość 
wskaźnika rekrutacyjnego wyniosła co najmniej 812 punktów, co jest 
znaczną poprawą wobec 620 punktów w roku 2019. Dało to socjologii jedną 
z najwyższych pozycji wśród pozostałych kierunków na Uczelni. Pewien 
progres odnotowano również w przypadku studiów drugiego stopnia. Próg 
kwalifikacyjny wyniósł 652 punkty wobec 598 w roku poprzednim. Ze 
względu na małe zainteresowanie, od roku 2013 nie udaje się uruchomić 
studiów niestacjonarnych. Pomimo dużego zainteresowania wśród 
kandydatów na studia socjologiczne pierwszego stopnia, nie udaje się go 
utrzymać w trakcie i po pierwszym roku, o czym świadczy duży odsetek 
studentów rezygnujących ze studiów w roku akademickim 2020/21. Po 
pierwszym semestrze pozostało 42,1% studentów, po drugi: 35,2%. O wiele 
lepiej sytuacja wygląda na drugim stopniu socjologii. Po pierwszym 
semestrze studiów naukę kontynuowało 93,3% a po drugim – 86,7% 
studentów. Pracę dyplomową w terminie rejestruje 3 na 4 studentów 
zarówno na stopniu pierwszym (72,3 %), jak i drugim (77,3%). 

Kadra dydaktyczna INFORMATYKA SPOŁECZNA: na kierunku Informatyka Społeczna rozwija się 
elastyczna współpraca dydaktyków Wydziału Humanistycznego z 
dydaktykami innych Wydziałów AGH, co owocuje uelastycznieniem oraz 
wymianą cennych doświadczeń dotyczących jakości kształcenia.  
Pracownicy Wydziału uczestniczyli w kursach doskonalenia dydaktycznego 
oraz w szkoleniach e-learningu 
SOCJOLOGIA: O kompetencjach pracowników prowadzących zajęcia na 
kierunku socjologia świadczy wysoka pozycja w Rankingu Szkół Wyższych 
publikowanego na łamach Perspektyw. W roku 2020 socjologia zajęła 7 
miejsce w kraju, w roku 2021 było to miejsce 5. Pracownicy prowadzący 
zajęcia na kierunku socjologia w większości skupieni są w Katedrze Studiów 
nad Społeczeństwem i Technologią, która powstała w 2020 roku w wyniku 
połączenia dwóch socjologicznych katedr. Pracuje w niej 25 osób, w tym: 2 
profesorów tytularnych, 8 profesorów uczelni, którzy mają stopień doktora 
habilitowanego, 2 profesorów dydaktycznych, 12 adiunktów i 1 asystent. 
Obecnie w ramach Katedry Studiów nad Społeczeństwem i Technologią 
wypracowywana jest strategia rozwoju, orientująca badania socjologiczne 
na WH na tematykę relacji między technologią a społeczeństwem i 
społeczny wymiar technologii. W ramach KSSiT została powołana inicjatywa 
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SoTechLab, której celem jest diagnoza społeczna i wypracowywanie 
propozycji rozwiązań problemów społecznych, związanych z 
powstawaniem, wykorzystywaniem i zastosowaniem technologii. 

Zasoby edukacyjne i wsparcie 
dla studentów 

INFORMATYKA SPOŁECZNA, SOCJOLOGIA: Aktualnie WH dysponuje bazą 
dydaktyczną, na którą składają się 4 sale wykładowe, 8 sal ćwiczeniowych, 3 
pracownie komputerowe (dwie z 19 stanowiskami oraz jedna z 15 
stanowiskami) oraz specjalistyczna pracownia focusowa. Każda sala 
wyposażona jest w komputer połączony z rzutnikiem i głośnikami, w tablicę 
kredową lub suchościeralną, flipchart. W salach komputerowych dostępne 
jest specjalistyczne oprogramowanie, m.in.  SPSS Statistics 22 (PS IMAGO 
PRO) licencja ogólnouczelniana – program statystyczny dla socjologii 
(licencja z możliwością instalacji na prywatnych komputerach studentów); 
MaxQda v.11 – program do jakościowej analizy danych; Adobe Photoshop 
Extended CS6 PL WIN EDU- program zaawansowanej grafiki; CorelDRAW 
Graphics Suite X7 Education License – program do obróbki grafiki; Serena 
OpenPro 1.4 -- program do wspomagania zarządzania projektami); Google 
Web Sesigner Beta -- oprogramowanie do tworzenia interaktywnych 
projektów w HTML5); Lime Survey 2.05+ -- aplikacja internetowa na 
serwerze wydziałowym do prowadzenia badań za pomocą kwestionariuszy 
on line. Ważną formą wsparcia dla studentów są świadczenia: stypendia 
socjalne, stypendium specjalne dla osób niepełnosprawnych, zapomogi, 
stypendium Rektora dla najlepszych studentów, stypendium Ministra, 
stypendia z własnego funduszu stypendialnego, stypendium funduszu im. 
Zielińskich, stypendia pomostowe, Stypendia Fundacji Juzonia. Na kierunku 
socjologia co roku przyznaje się ok. 9-11 stypendiów dla osób z 
niepełnosprawnością (w r.a 2020/2021 - 13) i jedno stypendium Rektora za 
osiągnięcia sportowe. 
Ważną formą wspierania studentów w procesie uczenia jest działalność w 
Studenckich Kołach Naukowych (SKN). W ramach tej działalności studenci 
poszerzają wiedzę zdobytą podczas studiów oraz zdobywają doświadczenie 
w realizacji projektów naukowych (o wysokim stopniu innowacyjności). 
Studenci otrzymują również wsparcie ze strony pracowników administracji. 
Każdy kierunek ma opiekuna w osobie jednego pracownika 
administracyjnego. Wszystkie sprawy związane z pomocą socjalną, tokiem 
studiów, komunikacją ws. studenckich realizowane są przy jednym 
stanowisku 

Zarządzanie informacją INFORMATYKA SPOŁECZNA, SOCJOLOGIA: informacje pomiędzy 
pracownikami dydaktycznymi a studentami wymieniane są dzięki 
wykorzystaniu systemu USOS, platform e-learningowych lub poczty 
elektronicznej.  

Publikowanie informacji INFORMATYKA SPOŁECZNA, SOCJOLOGIA: Wszystkie niezbędne informacje 
dotyczące studiów na kierunku Informatyka Społeczna oraz Socjologia 
publikowane są na wydziałowej stronie internetowej. Po konsultacjach z 
pracownikami oraz studentami w ostatnim roku wprowadzony został nowy 
projekt strony, przygotowanej z uwzględnieniem wymogów dostępności i 
użyteczności. Strona jest na bieżąco administrowana i aktualizowana. 
W ramach marketingu wewnętrznego od 2019 roku realizowana jest seria 
krótkich filmów Poznajmy się bliżej, w przystępnej i krótkiej (poniżej 3 min) 
formie przybliżających studentom sylwetki badaczy i wykładowców, a także 
szereg działań mających na celu optymalizację przepływu informacji na 
temat bieżąco realizowanych projektów badawczych (czego przejawem było 
m.in. zachęcenie pracowników do aktualizowania profili ORCID poprzez 
rezygnację z publikowania ich biogramów, informacji o publikacjach, 
konferencjach i grantach na stronie internetowej wydziału). W ramach 
marketingu zewnętrznego prowadzone są kanały w najważniejszych z 
punktu widzenia kształcenia uniwersyteckiego mediach społecznościowych: 
Facebooku i Twitterze (łącznie ponad 3700 obserwujących), a docelowo 



   
 

 
 

19 

również i Instagramie (1110 obserwujących). W ramach komunikacji w 
mediach społecznościowych Wydział koncentruje się też w coraz większym 
stopniu na podkreślaniu osiągnięć studentów a w mniejszym na 
archiwizowaniu działań naukowych sprawozdawanych przez pracowników 
w innych mediach. 
Duży nacisk kładzie się na terminowość publikowania informacji (np. 
wyników zaliczeń i egzaminów) oraz na skracanie czasu odpowiadania na 
pytania studentów wysyłane pocztą elektroniczną.  

Ciągłe monitorowanie i 
okresowe przeglądy 

programów 

INFORMATYKA SPOŁECZNA, SOCJOLOGIA:. Zadania realizowane w ramach 
wewnętrznego systemu zapewnienia jakości kształcenia obejmują: 1) stałe 
monitorowanie programów studiów oraz sylabusów oraz 2) rozwój kultury 
jakości kształceni, m.in. poprzez: a) konsultowanie programów i propozycji 
zmian w programach studiów z interesariuszami wewnętrznymi 
(pracownikami i studentami) oraz interesariuszami zewnętrznymi, b) 
organizowanie raz w roku Rady Wydziału poświęconej jakości kształcenia, c) 
włączenie studentów do budowania systemu jakości kształcenia na 
Wydziale, d) zwiększenie mobilności studentów oraz wykładowców, 
docenianie sukcesów studentów oraz podniesienie rangi pracy dydaktycznej 
przez publikowanie listy 10% najlepszych wykładowców oraz system nagród 
dydaktycznych. 
Propozycje zmian w programach studiów powodowane są najczęściej przez 
4 czynniki: a) ocenę realizacji efektów kształcenia z poszczególnych 
przedmiotów w bieżącym roku akademickim i z zaplanowanych działań 
mających prowadzić do jej podwyższenia; b) realizację próśb i oczekiwań 
studentów WH, dotyczących zmiany w planach studiów (m.in. zmiana w 
punktacji ECTS niektórych przedmiotów, większy wymiar przedmiotów 
warsztatowych, zwiększenie puli przedmiotów specjalistycznych i 
fakultatywnych, uzupełnienie programów studiów o nowe przedmioty, 
wyeliminowanie przedmiotów nieadekwatnych do sylwetki absolwenta, 
„blokowanie” wybranych przedmiotów); c) wpływ doświadczeń i obserwacji 
nauczycieli i praktyków prowadzących poszczególne przedmioty (zmiany w 
formie prowadzenia wybranych przedmiotów oraz ich umiejscowienia w 
programie studiów); d) obserwowanie na rynku pracy tendencji i 
uwzględnianie uwag zgłaszanych przez partnerów z sektora biznesowego. 

Cykliczność zewnętrznego 
zapewnienia jakości 

SOCJOLOGIA: Potwierdzeniem wysokiego poziomu w procesie kształcenia 
na kierunku socjologia jest przyznanie w roku 2021 6-letniej akredytacji 
temu kierunkowi na studiach I i II. Zespół kontrolujący  bardzo wysoko 
ocenił socjologię, zwłaszcza pod względem jakości kształcenia. Pożądana 
jakość kształcenia na kierunku Informatyki Społecznej potwierdzona została 
wynikami audytu wewnętrznego na kierunku.  

Inne (wpisać jakie) - 
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CZĘŚĆ V: SAMORZĄD STUDENCKI 

Tabela V.1 Najważniejsze zrealizowane działania i inicjatywy samorządu studenckiego związane z procesem 
kształcenia na kierunkach przypisanych do dyscypliny (nie więcej niż 5 pozycji) 

Kierunek 
studiów 

Opis działań 

Informatyka 
Społeczna  

Ingerencja w sprawie sposobu prowadzenia zajęć przez 3 wykładowców 
 

Socjologia Ingerencja w sprawie odnotowywania obecności na zajęciach prowadzonych przez 1 z 
wykładowców 
 

Wydział 
Humanistyczny 

Przeprowadzenie ankietyzacji dotyczącej jakości kształcenia na koniec semestru zimowego 
2020/21 oraz letniego 2020/21. 
Przeprowadzenie szczegółowej ankietyzacji dotyczącej konkretnych przedmiotów na koniec 
semestru letniego 2020/21 na prośbę Prodziekana Dariusza Wojakowskiego. 
Zorganizowanie sieci komunikacyjnej między WRSS a starostami wszystkich Kierunków 
Zorganizowanie Szkolenia z Praw i Obowiązków Studenta we współpracy z URSS 
Współpracy przy organizacji i przeprowadzeniu „Wydziałówki” Wszystkich Wydziałów 
jesienią 2021 

Tabela V.2 Najważniejsze niezrealizowane inicjatywy samorządu studenckiego związane z procesem 
kształcenia (nie więcej niż 5 pozycji) 

Kierunek studiów Inicjatywa Przyczyna niezrealizowania 

Informatyka Społeczna  a/ Przeprowadzenie jesiennego 
Rajdu Humanisty w semestrze 
2021/22 
b/ Zorganizowanie łatwiejszego 
dostępu do praktyk dla studentów. 
Odnowienie list 
dostępnych miejsc na praktyki 
c/ Przeprowadzenie Balu 
Humanisty na zimę semestru 
2020/21 

a/ Wydarzenie nie odbyło się z powodu 
niewystarczającej liczby uczestników. 
 
 
b/ bd 
 
 
c/ Wydarzenie nie odbyło się z powodu 
obostrzeń pandemicznych 

Socjologia a/ Przeprowadzenie jesiennego 
Rajdu Humanisty w semestrze 
2021/22 
b/ Przeprowadzenie Balu 
Humanisty na zimę semestru 
2020/21 

a/ Wydarzenie nie odbyło się z powodu 
niewystarczającej liczby uczestników. 

 
 
b/ Wydarzenie nie odbyło się z powodu 
obostrzeń pandemicznych 

Tabela V.3 Uwagi do funkcjonowania systemu jakości kształcenia 

Kierunek studiów Uwaga Propozycja rozwiązania 

Informatyka Społeczna Brak  

Socjologia Brak   

 

Podpis Koordynatora ds. Jakości Kształcenia w 

dyscyplinie 


