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Badanie ankietowe oceny satysfakcji pracowniczej czerwiec 2016

1. Opis przeprowadzonych badan

Badania ankietowe oceny satysfakcji pracowniczej przeprowadzone zostaty zgodnie
z zarzadzeniem nr 3/2016 Rektora AGH z dnia 28 stycznia 2016 r. Badania prowadzone byty
w dniach od 23 lutego do 4 marca 2016 r. Kazdy pracownik dydaktyczny i naukowo-
dydaktyczny otrzymat koperte z ankieta oraz szczegdtowa instrukcjg dotyczacg analizy
i dostepnosci wynikdw. Wypetnione ankiety wrzucane byty do urn umieszczonych przy
kazdej portierni.

Wypetnione ankiety byty skanowane i analizowane centralnie. Zestawienie zbiorcze
przygotowano na podstawie wynikéw ankiet z poszczegdlnych jednostek.

Pracownicy odpowiadali na nastepujgce pytania:

1. Czy jeste$ zadowolony/a z pracy w AGH?
Czy polecitbys$/polecitabys AGH jako miejsce pracy?
3. Czy rozwazatbys$/rozwazatabys$ zmiane pracy w przypadku otrzymania poréwnywalnej
oferty, jednak lepszej:
a. pod wzgledem warunkdw finansowych?
b. pod wzgledem mozliwosci rozwoju kariery?
c. pod wzgledem mozliwosci prowadzenia badan?
d. pod wzgledem mozliwosci kierowania zespotem?
e. pod wzgledem uzyskania wiekszej samodzielnosci?
f. pod wzgledem uczestnictwa w ciekawych projektach?
4. Czy jeste$ zadowolony/a z atmosfery w miejscu pracy?
5. Czy jeste$ zadowolony/a z kontaktéw:
a. z bezposrednim przetozonym?
b. z wtadzami wydziatu?
6. Czy uwazasz, ze w porownaniu z innymi jestes sprawiedliwie wynagradzany/a?
7. Czy uwazasz, ze pracownicy sg rbwnomiernie obcigzani:
a. obowigzkami naukowymi?
b. obowigzkami dydaktycznymi?
c. obowigzkami organizacyjnymi?
8. Czy uwazasz, ze mozesz liczyé na wsparcie Uczelni w trudnej sytuacji zyciowe;j?
9. Czy uwazasz, ze Uczelnia wspiera Cie:
a. w zakresie zasitkow?
b. zakresie programdéw socjalnych?
c. w zakresie doksztatcania?
d. w zakresie rozwoju kariery zawodowe;j?
10. Czy jeste$ zadowolony/a z:
a. warunkow finansowych?
b. z warunkdéw lokalowych w miejscu pracy?
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c. zsprzetu stuzbowego?
d. z aparatury badaweczej i specjalistycznego oprogramowania?

. Czy czujesz sie dumny/a bedac pracownikiem AGH?
12.

Czy czujesz przynaleznos$¢ do wspdlnoty AGH?

. Czy masz poczucie, ze jestes$ doceniany/a:

a. za Twojg prace naukowg?
b. za Twojg prace dydaktyczng?
c. za Twojg prace organizacyjng?
Czy czujesz sie pozytywnie zmotywowany/a:
a. do pracy naukowej?
b. do pracy dydaktycznej?
c. do pracy organizacyjnej?
Czy czujesz sie dyskryminowany/a:
a. ze wzgledu na ptec?
b. ze wzgledu na wiek?
c. ze wzgledu na stopien naukowy?
d. ze wzgledu na przynaleznos¢ do konkretnego wydziatu?
e. ze wzgledu na orientacje seksualng?
Czy uwazasz, ze kierunek rozwoju Uczelni jest wiasciwy?
Czy uwazasz, ze osoby piastujgce kierownicze stanowiska na wydziale posiadajg
wystarczajgce kompetencje kierownicze?
Czy uwazasz, ze jeste$ wspomagany/a w swojej pracy:
a. przez administracje wydziatu?
b. przez administracje Uczelni?

Ankietowani w kazdym przypadku mogli udzieli¢ jednej z czterech odpowiedzi: ,tak”, ,raczej

tak”, ,raczej nie”, ,nie”.

”

Dodatkowo pracownicy zaznaczali: w jakiej jednostce sg zatrudnieni, jakie posiadajg stopnie

i tytuty, jakie zajmujg stanowisko, swdéj wiek (w latach) oraz staz pracy (rowniez w latach).
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2. Liczba badanych pracownikow oraz liczba i procent wypeinionych
ankiet

Sposrod 2104 pracownikow do ktérych rozestano ankiety odpowiedzi udzielito 1086 osdb co
daje 52% w skali Uczelni. Wynik taki nalezy uznac za bardzo dobry. Typowa responsywnosc
w anonimowych i dobrowolnych ankietach pracowniczych siega 20%-25%. Najmniejszy
procentowo udziat odnotowano na Wydziale Matematyki Stosowanej (36%). Najlepsze
wyniki uzyskaty Wydziaty Gérnictwa i Geoinzynierii oraz Odlewnictwa. W przypadku Studium
Wychowania Fizycznego i Sportu odpowiedzi udzielili niemal wszyscy pracownicy.

Zdecydowana wiekszos¢ badanych odpowiedziata na wszystkie pytania ankiety. Przypadkow
braku odpowiedzi na poszczegdlne pytania byto bardzo niewiele od kilku do kilkudziesieciu
w zaleznosci od pytania.

Rozkfady otrzymanych odpowiedzi ze wzgledu na stopie naukowy, stanowisko, wiek oraz
staz pracy dos¢ dobrze pokrywajg sie z rozktadami zatrudnienia dla catej Uczelni. Oznacza to,
ze badana préba byta reprezentatywna.

Tabela 1. Dane dotyczace liczby wypetnionych ankiet

Lp.| Woydziat/ Liczba pracownikow, Liczba zwréconych Procent uzyskanych
jednostka ktorzy otrzymali ankiet odpowiedzi
ankiete

1 GiG 145 88 61%
2 IMilP 154 82 53%
3 EAIiIB 211 104 49%
4 IEIT 174 88 51%
5 IMiR 217 93 43%
6 GGiOS 181 91 50%
7 GGilS 105 60 57%
8 IMiC 149 66 44%
9 0 55 34 62%
10 MN 65 29 45%
11 WNIG 59 31 53%
12 Wz 122 69 57%
13 EiP 102 52 51%
14 FilS 120 71 59%
15 MS 94 34 36%
16 H 46 27 59%
17 SJIO 77 42 55%
18 SWFiS 28 25 89%
Razem 2104 1086 52%
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Dodatkowo liczba zwréconych ankiet w podziale na stopief naukowy, stanowisko, wiek i staz
pracy:
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3. Omowienie otrzymanych wynikow

3.1 Wyniki dla calego AGH

W skali catej Uczelni mozna stwierdzi¢, ze zdecydowana wiekszo$¢é pracownikdw jest
zadowolona lub raczej zadowolona ze swojej pracy, jak réwniez odczuwa dume z pracy
w AGH (ponad 90%). Potwierdza to rowniez fakt, ze ponad 80% polecitoby lub raczej
polecitoby AGH jako miejsce pracy, tyle samo 0séb jest zadowolonych z atmosfery w miejscu
pracy, a blisko 80% uwaza, ze kierunek rozwoju Uczelni jest wiasciwy lub raczej wtasciwy.

Bardzo dobrze wypadajg réwniez odpowiedzi na pytania dotyczace dyskryminacji.
W przypadku pfci, wieku, przynaleznosci do konkretnego wydziatu czy orientacji seksualnej
problem dyskryminacji praktycznie nie wystepuje (pojedyncze procenty). Jedynie
w przypadku pytania o stopnien naukowy procent oséb odczuwajacych lub raczej
odczuwajacych dyskryminacje z tego powodu siega 15%.

Interesujgco ksztattujg sie odpowiedzi na pytanie o potencjalne motywacje mogace sktonié
badanych do zmiany pracy. Najmniej oséb (w granicach 40%) bytoby sktonnych lub raczej
sktonnych zmienié¢ prace, gdyby mogli kierowa¢ swoim zespotem lub uzyskaliby wiekszg
samodzielnos¢. Nieco wiecej (w granicach 60%) badanych zmienitoby lub raczej zmienitoby
prace z uwagi na warunki finansowe, mozliwos¢ rozwoju kariery lub mozliwos¢ prowadzenia
badan. Najwiecej, bo ponad 70% zmienitoby lub raczej zmienitoby prace, gdyby mogto
uczestniczy¢ w ciekawych projektach.

30% badanych uwaza, ze jest sprawiedliwie, a 40% ze raczej sprawiedliwie wynagradzanych
w poréwnaniu z innymi. Jednak jesli chodzi o rGwnomiernosc obcigzenia pracg dydaktyczng,
naukowa i organizacyjng procent pozytywnych odpowiedzi jest juz wyraznie nizszy:
odpowiednio 45%, 60% i 35%. Wyniki w tej kategorii réznig sie jednak istotnie miedzy
wydziatami.

Ponad 60% pracownikéw uwaza, ze moze liczy¢ lub raczej moze liczy¢ na wsparcie Uczelni
w trudnej sytuacji zyciowej. W szczegdlnosci pozytywnie oceniane sg zasitki i programy
pomocy socjalnej (ponad potowa pozytywnych odpowiedzi). Gorzej wypada ocena wsparcia
w zakresie doksztatcania sie (tylko 35% pozytywnych odpowiedzi) oraz wsparcia w rozwoju
kariery zawodowej (50% pozytywnych odpowiedzi). Warto zauwazy¢, ze odpowiedzi na
ostatnie dwa pytania sg wyraznie zrdznicowane w zaleznosci od stazu pracy i stopnia
naukowego. Zauwaza sie tendencje, ze im diuzszy staz pracy, tym wieksze poczucie braku
wsparcia, przy czym nie dotyczy ono oséb, ktore uzyskaty stanowisko/tytut profesora.

Z warunkéw finansowych zadowolone jest niecate 20% pracownikow, ale juz raczej
zadowolonych jest 40%. Wyraznie lepiej wypadta ocena zadowolenia z warunkow
lokalowych odpowiednio: ponad 30% i blisko 40%. Gorzej natomiast jezeli chodzi o sprzet
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stuzbowy, aparature badawczg i specjalistyczne oprogramowanie. Zadowolonych jest niecate
20%, raczej zadowolonych nieco ponad 30%.

Odpowiedzi na pytania o pozytywng motywacje do pracy oraz docenianie tej pracy,
z podziatem na naukowg, dydaktyczng i organizacyjng, wypadty niemal identycznie.
W granicach 20% badanych czuje sie pozytywnie zmotywowane i uwaza, ze ich praca jest
doceniana. Okofo 30% odpowiada na te pytania ,raczej tak”. Wydaje sie, ze w tym przypadku
50% pozytywnych odpowiedzi to jednak troche mato. W przypadku tych pytan obserwuje sie
duze réznice pomiedzy wydziatami.

Kontakty z bezposrednim przetozonym pozytywnie ocenia 80% pracownikéw, w tym 50%
zdecydowanie pozytywnie. Z wfadzami wydziatu odpowiednio 70% i nieco ponad 30%.
Pozytywnie kompetencje oséb piastujgcych kierownicze stanowiska na wydziatach ocenia
60%, w tym zdecydowanie pozytywnie juz tylko 20%. W przypadku wszystkich trzech pytan
obserwuje sie znaczace rdznice miedzywydziatowe.

40% badanych nie czuje lub raczej nie czuje wsparcia w swojej pracy ze strony administracji
wydziatu, a 50% ze strony administracji Uczelni. Ten wynik jest mocno niepokojacy.

3.2 Wyniki wedlug pytan z podzialem na poszczegolne wydziaty

1. Czy jeste$ zadowolony/a z pracy w AGH?

Na wszystkich wydziatach procent pozytywnych odpowiedzi waha sie w okolicach 90%.
Jednak jesli chodzi o odpowiedzi zdecydowanie twierdzgce, to rdznice sg znaczgce od okoto
70% dla WWNIG, WFilS i WMS do okoto 30% dla WIEIT oraz 40% dla WEAIiIB i SJO.

2. Czy polecitbys/polecitabys AGH jako miejsce pracy?
Odpowiedzi na drugie pytanie niemal w 100% korelujg z odpowiedziami na pierwsze pytanie.

3. Czy rozwazatbys/rozwazatabys zmiane pracy w przypadku otrzymania poréwnywalnej
oferty, jednak lepszej:
a. pod wzgledem warunkéw finansowych?
Procent odpowiedzi zdecydowanie twierdzacych waha sie miedzy 30% a 40%
z wyjatkiem WMS z 15% takich odpowiedzi.
b. pod wzgledem mozliwosci rozwoju kariery?
Procent odpowiedzi zdecydowanie twierdzacych dla wiekszos$ci wydziatéw waha sie
miedzy 30% a 40%. Na WMN 50% udzielito odpowiedzi zdecydowanie twierdzacej.
Na WZ natomiast blisko 80% odpowiedziato ,,tak” lub ,raczej tak”.
c. pod wzgledem mozliwosci prowadzenia badan?
Procent odpowiedzi zdecydowanie twierdzacych dla wiekszosci wydziatéw waha sie
miedzy 30% a 40%. Na WEAIIIB jest on wiekszy i siega niemal 60%, na WMS i WFilS
oscyluje w okolicach 20%.
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d. pod wzgledem mozliwosci kierowania zespotem?

e. pod wzgledem uzyskania wiekszej samodzielnosci?

Liczba zdecydowanie twierdzgcych odpowiedzi na oba powyisze pytania dla
wszystkich wydziatdw waha sie w okolicach 20%. Jedynie dla WMN w odpowiedziach
na oba pytania liczba ta siega 30%.

pod wzgledem uczestnictwa w ciekawych projektach?

Mozliwo$¢ udziatu w ciekawych projektach na niemal wszystkich wydziatach
sktonitaby do zmiany pracy od 25% do 40% pracownikdéw. Natomiast na WEAIilB oraz
WMN udziat ten siega odpowiednio 60% i 50%.

4. Czy jeste$ zadowolony/a z atmosfery w miejscu pracy?

Procent oséb niezadowolonych lub zdecydowanie niezadowolonych na wiekszosci wydziatow

jest ponizej lub oscyluje wokét 20%. Jedynie na WMN jest to ponad 40%. Z kolei najmniejszy

procent pracownikéw zdecydowanie zadowolonych z atmosfery w miejscu pracy wykazuja
trzy wydziaty: WIEIT, WZ i WH. Wszystkie w okolicach 25%.

5. Czy jestes zadowolony/a z kontaktow:

a.

z bezposrednim przetozonym?

Odpowiedzi na to pytanie s bardzo silnie zréznicowane pomiedzy wydziatami.
Najwiekszy procent osdb niezadowolonych lub zdecydowanie niezadowolonych
znajduje sie na WMN (ok. 45%) oraz WIMIR (ponad 35%).

z wiadzami wydziatu?

W przypadku tego pytania rowniez wystepuje silne zréznicowanie miedzy wydziatami.
Ogodlnie jednak wszystkie wydzialy mozna podzieli¢ na dwie grupy. W pierwszej
procent oséb niezadowolonych lub zdecydowanie niezadowolonych z kontaktow
z wtadzami wydziatéw waha sie od ok. 40% do blisko 60%, w drugiej grupie procent
ten jest mniejszy lub zdecydowanie mniejszy od 30%. Do pierwszej grupy naleza:
WIEIT, WMN,WEAIilB, WIMiR oraz WGGiOS. Do drugiej wszystkie pozostate wydziaty.

6. Czy uwazasz, ze w poréwnaniu z innymi jestes$ sprawiedliwie wynagradzany/a?

Dla wszystkich wydziatéw procent oséb majacych poczucie, ze sg zdecydowanie

niesprawiedliwie wynagradzane oscyluje w okolicach 10%.

7. Czy uwazasz, ze pracownicy s3 rOwnomiernie obcigzani:

a. obowigzkami naukowymi?

W przypadku tego pytania daje sie zauwazy¢ podziat na dwie grupy: wydziaty majace
duzo studentdw oraz mniej liczne wydziaty. W pierwszej grupie poczucie
nierdwnomiernosci obcigzenia obowigzkami naukowymi oscyluje wokdét 60%,
w drugiej wokot 45%.

b. obowigzkami dydaktycznymi?
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Opisany wyzej podziat obowigzuje rowniez przy odpowiedzi na to pytanie. Tym razem
W pierwszej grupie poczucie nierdwnomiernosci obcigzenia obowigzkami
dydaktycznymi waha sie miedzy 40% a 70%, w drugiej miedzy 15% a 40%.

c. obowigzkami organizacyjnymi?
W przypadku obowigzkéw organizacyjnych poczucie nieréwnomiernego obcigzania
nimi pracownikéw jest bardzo wysokie na wszystkich wydziatach i waha sie od 50%
do niemal 80%. Wyjatkiem sg SJO oraz SWFiS.

8. Czy uwazasz, ze mozesz liczy¢ na wsparcie Uczelni w trudnej sytuacji zyciowej?
9. Czy uwazasz, ze Uczelnia wspiera Cie:
a. w zakresie zasitkow?
b. w zakresie programdéw socjalnych?
Odpowiedzi na pytania 8, 9a i 9b sg dos¢ zblizone dla catej Uczelni. Procent
odpowiedzi ,tak” i ,zdecydowanie tak” dla poszczegdlnych pytan waha sie wokot:
65%, 55% i 75%.
c. w zakresie doksztatcania?
Poczucie braku wsparcia lub zdecydowanego braku wsparcia w zakresie doksztatcania
jest wysokie dla catej Uczelni i oscyluje wokdét 50%. Wyjatkami sg: WZ gdzie ok. 75%
oraz WIMIR, WIEIT, WEAIiIB, WGGilS — okoto 60% badanych odczuwa brak wsparcia.
d. w zakresie rozwoju kariery zawodowej?
Dla wiekszosci wydziatdw odpowiedzi na pytanie 9d powielajg odpowiedzi na pytanie
9c.

10. Czy jestes zadowolony/a z:

a. warunkow finansowych?
Poziom niezadowolenia lub zdecydowanego niezadowolenia z warunkéw
finansowych waha sie w zaleznosci od wydziatu od 20% do 50%.

b. warunkoéw lokalowych w miejscu pracy?
Poziom niezadowolenia lub zdecydowanego niezadowolenia z warunkéw lokalowych
wykazuje bardzo duze zréznicowanie od ok. 10% na WGIG oraz WIMIC do 50% dla
WO i 60% dla SJO.

c. sprzetu stuzbowego?

d. aparatury badawczej i specjalistycznego oprogramowania?
Poziom niezadowolenia lub zdecydowanego niezadowolenia ze sprzetu stuzbowego,
jak réwniez aparatury badawczej i specjalistycznego oprogramowania jest réwniez
bardzo zréznicowany i waha sie od 30% do 60%.

11. Czy czujesz sie dumny/a bedac pracownikiem AGH?
Na wszystkich wydziatach procent oséb dumnych lub zdecydowanie dumnych z bycia

pracownikiem AGH oscyluje wokdét 90%.

12. Czy czujesz przynaleznos¢ do wspolnoty AGH?
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13.

14.

15.

16.

17.

Odpowiedzi na pytanie 12 sg zblizone do odpowiedzi na pytanie 11, oscylujg jednak
wokot wartosci 85%.

Czy masz poczucie, ze jestes$ doceniany/a:

a. za Twoja prace naukowg?

b. za Twojg prace dydaktyczna?

c. za Twoja prace organizacyjng?
Odpowiedzi na wszystkie powyzsze pytania wskazujg, ze duzy procent pracownikow
czuje sie niedocenianych za swojg prace. Na wiekszosci wydziatéw wartosci te plasuja
sie miedzy 30% a 60%. Przy czym najwieksze poczucie niedocenienia wystepuje dla
pracy organizacyjnej. Odnotowuje sie jednak duze rézinice w poszczegdlnych
kategoriach pomiedzy wydziatami.

Czy czujesz sie pozytywnie zmotywowany/a:

a. do pracy naukowej?

b. do pracy dydaktycznej?

c. do pracy organizacyjnej?
Odpowiedzi na pytanie 14 pokrywajg sie ogdlnie z odpowiedziami na pytanie 13.
Réwniez w tym przypadku badani wykazali, ze czujg sie najmniej zmotywowani do
pracy organizacyjnej. Poczucie braku zmotywowania do pracy na poziomie 30% - 50%
badanych nalezy oceni¢ jako bardzo niskie.

Czy czujesz sie dyskryminowany/a:

a. ze wzgledu na pte¢?

b. ze wzgledu na wiek?

c. ze wzgledu na stopien naukowy?

d. ze wzgledu na przynaleznos¢ do konkretnego wydziatu?

e. ze wzgledu na orientacje seksualng?
Odpowiedzi na powyzsze pytania wykazaty, ze problem dyskryminacji w skali AGH nie
wystepuje. Pojawiajg sie jednak pojedyncze wyniki znaczgce w niektérych
kategoriach dla niektérych wydziatow.

Czy uwazasz, ze kierunek rozwoju Uczelni jest wtasciwy?

Kierunek rozwoju Uczelni jako dobry lub bardzo dobry ocenia w zaleznosci od wydziatu
od 60% do 90% pracownikdéw. Najbardziej krytyczne oceny (ok. 60% ocen pozytywnych)
odnotowano na wydziatach: WEAIiIB, WIEIT, WIMiR oraz WGGiOS.

Czy uwazasz, ze osoby piastujgce kierownicze stanowiska na wydziale posiadaja
wystarczajace kompetencje kierownicze?

Najwiekszy odsetek osdb uznajgcych, ze osoby piastujgce kierownicze stanowiska na
wydziale nie majg lub zdecydowanie nie majg dostatecznych kompetencji kierowniczych
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odnotowano na WIEIT (70%) i WMN (60%). Wysoki odsetek, pomiedzy 50% a 60%,
zaobserwowano réwniez na WEAIiIB, WIMIR oraz WGGIOS.

18. Czy uwazasz, ze jestes wspomagany/a w swojej pracy:

a. przez administracje wydziatu?
Procent oséb uznajgcych, ze nie sg lub zdecydowanie nie s3 w swojej pracy
wspierani przez administracje wydziatu oscyluje na wszystkich wydziatach
w granicach 30% - 40%. Jedynie na WIEIT wynosi 70%, WIMIiR 55% i WGGilS ok.
50%.

b. przez administracje Uczelni?
Poczucie braku wspomagania pracownikdw przez administracje Uczelni jest
wysokie na wszystkich wydziatach i waha sie miedzy 40% a 60%.

3.3 Wyniki z podzialem na posiadany stopien/tytut naukowy oraz z
podzialem na zajmowane stanowisko

W odpowiedzi na wiekszos¢ pytan obserwuje sie wzrost zadowolenia oraz pozytywnych ocen
wraz z wyzszym stopniem/tytutem naukowym. W niektdorych kategoriach (np. wsparcie
socjalne, duma z przynaleznosci do wspdlnoty AGH) wysoki odsetek ocen pozytywnych
zanotowano rowniez w grupie magistréw. Analiza wynikdw z podziatem na zajmowane
stanowisko prowadzi do analogicznych wnioskédw. Grupa o0s6b zatrudnionych na
stanowiskach profesora zwyczajnego oraz nadzwyczajnego lepiej niz inni postrzega
wiekszos¢ aspektow funkcjonowania Uczelni.

3.4 Wyniki z podzialem na grupy wiekowe

Zadowolenie z pracy utrzymuje sie we wszystkich grupach wiekowych na podobnym
poziomie okoto 90%, przy czym z wiekiem rosnie odsetek oséb zdecydowanie zadowolonych
z pracy w AGH. Zaobserwowano natomiast malejgcy z wiekiem odsetek oséb, ktore uwazaja,
ze Uczelnia wspiera je w zakresie zasitkdw z 60% w grupie wiekowej 20-29 lat do 45%
w grupie wiekowej 60-69 lat. Z kolei w przypadku pytania o zadowolenie z warunkéw
finansowych tendencja jest doktadnie odwrotna i niemal liniowa. W grupie 20-29 lat oséb
zadowolonych z warunkow finansowych jest nieco ponad 40%, a w grupie 60-69 lat jest to
juz niemal 80%. W przypadku reszty pytan, z wytgczeniem pytan o dyskryminacje, najbardziej
krytyczne oceny pojawiajg sie w grupie wiekowej 40 — 49 lat.

3.5 Podsumowanie

W niniejszym zestawieniu wynikdw omdwiono tylko podstawowe, najbardziej rzucajace sie
w oczy wnioski, koncentrujgc sie bardziej na tych waznych dla catej Uczelni. Materiat zawarty
w aneksach powinien stac sie zrodtem pogtebionych analiz na wydziatach.
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4. Aneks 1 - rozklad odpowiedzi na wszystkie pytania dla catego AGH

Rozktad odpowiedzi na pytania od 1 do 9 dla catego AGH
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5. Aneks 2 - zestawienie wynikow wedtug pytan dla wszystkich
jednostek

1. Czy jeste$ zadowolony/a z pracy w AGH?
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2. Czy polecitbys/polecitabys AGH jako miejsce pracy?
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3.1 Czy rozwazatbys/rozwazatabys$ zmiane pracy w przypadku
otrzymania poréwnywalnej oferty, jednak lepszej pod
wzgledem warunkow finansowych?
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3.3 Czy rozwazatbys/rozwazatabys zmiane pracy w przypadku
otrzymania poréwnywalnej oferty, jednak lepszej pod
wzgledem mozliwosci prowadzenia badan?
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3.5 Czy rozwazatbys/rozwazatabys zmiane pracy w przypadku
otrzymania poréwnywalnej oferty, jednak lepszej pod
wzgledem uzyskania wiekszej samodzielnosci?
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3.6 Czy rozwazatbys$/rozwazatabys zmiane pracy w przypadku
otrzymania poréwnywalnej oferty, jednak lepszej pod
wzgledem uczestnictwa w ciekawych projektach?
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4. Czy jeste$ zadowolony/a z atmosfery w miejscu pracy?
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5.1 Czy jestes zadowolony/a z kontaktéw z bezposrednim
przetozonym?

100%
90%
80%
70%
60%
50%
40%
30%
20%
10%

0%
o N

& N \ Oé\ /\’\Q N )
vs$ Q\‘s\\@\ @\@ TS FE G S P ¢

Hnie Mraczejnie Mraczejtak M tak

Strona 18



Badanie ankietowe oceny satysfakcji pracowniczej czerwiec 2016

5.2 Czy jestes$ zadowolony/a z kontaktow z wtadzami wydziatu?
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6. Czy uwazasz, ze w poréwnaniu z innymi jestes sprawiedliwie
wynagradzany/a?
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7.1 Czy uwazasz, ze pracownicy sg rownomiernie obcigzani
obowigzkami naukowymi?
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7.2 Czy uwazasz, ze pracownicy sg rownomiernie obcigzani
obowigzkami dydaktycznymi?
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7.3 Czy uwazasz, ze pracownicy sg rownomiernie obcigzani
obowigzkami organizacyjnymi?
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8. Czy uwazasz, ze mozesz liczy¢ na wsparcie Uczelni w trudnej
sytuacji zyciowej?
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9.1 Czy uwazasz, ze Uczelnia wspiera Cie w zakresie zasitkdw?
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9.2 Czy uwazasz, ze Uczelnia wspiera Cie w zakresie
programow socjalnych?
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9.3 Czy uwazasz, ze Uczelnia wspiera Cie w zakresie
doksztatcania?
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9.4 Czy uwazasz, ze Uczelnia wspiera Cie w zakresie rozwoju
kariery zawodowe;j?
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10.1 Czy jeste$ zadowolony/a z warunkéw finansowych?
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10.2 Czy jeste$ zadowolony/a z warunkow lokalowych w
miejscu pracy?
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10.3 Czy jeste$ zadowolony/a z sprzetu stuzbowego?
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10.4 Czy jeste$ zadowolony/a z aparatury badawczej i
specjalistycznego oprogramowania?
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11. Czy czujesz sie dumny/a bedac pracownikiem AGH?
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12. Czy czujesz przynaleznos¢ do wspdlnoty AGH?
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13.1 Czy masz poczucie, ze jeste$ doceniany/a za Twojg prace

naukowga?

100%

90%

80%

70%

60%

50%

40%

30%

20%

10%

0%

G & P LT EEE &0

Hnie Mraczejnie Mraczejtak mtak

13.2 Czy masz poczucie, ze jeste$ doceniany/a za Twojg prace
dydaktyczng?
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13.3 Czy masz poczucie, ze jeste$ doceniany/a za Twojg prace
organizacyjng?
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14.1 Czy czujesz sie pozytywnie zmotywowany/a do pracy
naukowej?
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14.2 Czy czujesz sie pozytywnie zmotywowany/a do pracy

dydaktyczne;j?
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14.3 Czy czujesz sie pozytywnie zmotywowany/a do pracy
organizacyjnej?

100%

90%
80%
70%
60%
50%
40%
30%
20%
10%

0%

® &

R I R e ® S &
vs$$@‘\®§ TE W FTF FEEET S P

Hnie Mraczejnie Mraczejtak M tak

Strona 29
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15.2 Czy czujesz sie dyskryminowany/a ze wzgledu na wiek?
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15.3 Czy czujesz sie dyskryminowany/a ze wzgledu na stopien

naukowy?
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15.4 Czy czujesz sie dyskryminowany/a ze wzgledu na
przynaleznos¢ do konkretnego wydziatu?
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15.5 Czy czujesz sie dyskryminowany/a ze wzgledu na
orientacje seksualng?

100%

98%

96%

94%

92%

90%

88%

86%

8
16. Czy uwazasz, ze kierunek rozwoju Uczelni jest wiasciwy?
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17. Czy uwazasz, ze osoby piastujgce kierownicze stanowiska
na wydziale posiadajg wystarczajgce kompetencje
kierownicze?
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18.1 Czy uwazasz, ze jestes wspomagany/a w swojej pracy
przez administracje wydziatu?
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18.2 Czy uwazasz, ze jeste$s wspomagany/a w swojej pracy
przez administracje Uczelni?
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6.2 Liczba zwro6conych ankiet w podziale na stopien naukowy, stanowisko, wiek i staz pracy
w poszczegllnych jednostkach
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6.3 Zestawienie wynikow wedlug pytan ze wzgledu na posiadany tytut

1. Czy jeste$ zadowolony/a z pracy w AGH?
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H nie Mraczejnie Mraczejtak ®tak

3.1 Czy rozwazatbys/rozwazatabys zmiane
pracy w przypadku otrzymania
poréwnywalnej oferty, jednak lepszej pod
wzgledem warunkéw finansowych?
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0% 0%
lic./inz. mgr dr dr hab. prof.

M nie Mraczejnie Mraczejtak M tak
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2. Czy polecitbys/polecitabys AGH jako

miejsce pracy?

lic./inz.

3.2 Czy rozwazatbys/rozwazatabys zmiane

poréwnywalnej oferty, jednak lepszej pod
wzgledem mozliwosci rozwoju kariery?

dr hab.

Hnie Mraczejnie Mraczejtak M tak

pracy w przypadku otrzymania

prof.

lic./inz.

dr hab.

M nie Mraczejnie Mraczejtak M tak

prof.
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porownywalnej oferty, jednak lepszej pod

pracy w przypadku otrzymania
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3.4 Czy rozwazatbys$/rozwazatabys$ zmiane

porownywalnej oferty, jednak lepszej pod

pracy w przypadku otrzymania

wzgledem mozliwosci kierowania zespotem?

lic./inz.

3.6 Czy rozwazatbys$/rozwazatabys$ zmiane

poréwnywalnej oferty, jednak lepszej pod
wzgledem uczestnictwa w ciekawych

lic./inz.

mgr dr hab.

Hnie Mraczejnie Mraczejtak M tak
pracy w przypadku otrzymania

projektach?
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4. Czy jeste$ zadowolony/a z atmosfery w
miejscu pracy?
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5.2 Czy jestes zadowolony/a z kontaktow z
wiadzami wydziatu?
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5.1 Czy jestes zadowolony/a z kontaktéw z
bezposrednim przetozonym?

lic./inz. dr hab. prof.

Hnie Mraczejnie Mraczejtak M tak

6. Czy uwazasz, ze w poréwnaniu z innymi
jestes sprawiedliwie wynagradzany/a?

lic./inz. dr hab. prof.

M nie Mraczejnie Mraczejtak M tak
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7.1 Czy uwazasz, ze pracownicy sg 7.2 Czy uwazasz, ze pracownicy sg
rownomiernie obcigzani obowigzkami rownomiernie obcigzani obowigzkami
naukowymi? dydaktycznymi?
100% 100%
80% 80%
60% 60%
40% 40%
20% 20%
0% 0%
lic./inz. dr hab. prof. lic./inz. dr hab. prof.
M nie Mraczejnie Mraczejtak M tak Hnie Mraczejnie Mraczejtak M tak
7.3 Czy uwazasz, ze pracownicy sg 8. Czy uwazasz, ze mozesz liczy¢ na wsparcie
rownomiernie obcigzani obowigzkami Uczelni w trudnej sytuacji zyciowej?
organizacyjnymi? 100%
100% 80%
80% 60%
60%
40%
40%
20% 20%
0% 0%
lic./inz. dr hab. prof. lic./inz. dr hab. prof.
M nie Mraczejnie Mraczejtak ®tak M nie Mraczejnie Mraczejtak M tak
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9.1 Czy uwazasz, ze Uczelnia wspiera Cie w
zakresie zasitkow?
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9.3 Czy uwazasz, ze Uczelnia wspiera Cie w
zakresie doksztafcania?

100% 100%
80% 80%
60% 60%
40% 40%
20% 20%

0% 0%

lic./inz.

M nie Mraczejnie Mraczejtak ®tak
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9.2 Czy uwazasz, ze Uczelnia wspiera Cie w
zakresie programow socjalnych?

lic./inz. dr hab. prof.

Hnie Mraczejnie Mraczejtak M tak

9.4 Czy uwazasz, ze Uczelnia wspiera Cie w
zakresie rozwoju kariery zawodowe;j?

lic./inz. dr hab. prof.

M nie Mraczejnie Mraczejtak M tak
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10.1 Czy jeste$ zadowolony/a z warunkow
finansowych?
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10.3 Czy jestes zadowolony/a z sprzetu
stuzbowego?
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10.2 Czy jeste$ zadowolony/a z warunkow
lokalowych w miejscu pracy?

lic./inz. dr hab. prof.

Hnie Mraczejnie Mraczejtak M tak

10.4 Czy jestes zadowolony/a z aparatury
badawczej i specjalistycznego
oprogramowania?

lic./inz. dr hab. prof.

M nie Mraczejnie Mraczejtak M tak
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11. Czy czujesz sie dumny/a bedac
pracownikiem AGH?
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13.1 Czy masz poczucie, ze jeste$
doceniany/a za Twojg prace naukowg?
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lic./inz. dr hab. prof.

M nie Mraczejnie Mraczejtak ®tak
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12. Czy czujesz przynaleznosé do wspdlnoty
AGH?

lic./inz. dr hab. prof.

Hnie Mraczejnie Mraczejtak M tak

13.2 Czy masz poczucie, ze jeste$
doceniany/a za Twojg prace dydaktyczng?

lic./inz. dr hab. prof.

M nie Mraczejnie Mraczejtak M tak
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13.3 Czy masz poczucie, ze jestes
doceniany/a za Twojg prace organizacyjng?
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80% 80%
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0% 0%

lic./inz.

M nie Mraczejnie Mraczejtak M tak

14.2 Czy czujesz sie pozytywnie
zmotywowany/a do pracy dydaktycznej?

100% 100%
80% 80%
60% 60%
40% 40%
20% 20%

0% 0%

lic./inz.

M nie Mraczejnie Mraczejtak ®tak
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14.1 Czy czujesz sie pozytywnie
zmotywowany/a do pracy naukowe;j?

lic./inz. dr hab. prof.

Hnie Mraczejnie Mraczejtak M tak

14.3 Czy czujesz sie pozytywnie
zmotywowany/a do pracy organizacyjnej?

lic./inz. dr hab. prof.

M nie Mraczejnie Mraczejtak M tak
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15.1 Czy czujesz sie dyskryminowany/a ze

wzgledu na ptec?
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75% 0%
dr hab. prof.
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M nie Mraczejnie Mraczejtak M tak

15.3 Czy czujesz sie dyskryminowany/a ze
wzgledu na stopien naukowy?
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lic./inz. dr hab. prof.

M nie Mraczejnie Mraczejtak ®tak
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15.2 Czy czujesz sie dyskryminowany/a ze
wzgledu na wiek?

lic./inz. dr hab. prof.

Hnie Mraczejnie Mraczejtak M tak

15.4 Czy czujesz sie dyskryminowany/a ze
wzgledu na przynaleznos$¢ do konkretnego
wydziatu?

lic./inz. dr hab. prof.

M nie Mraczejnie Mraczejtak M tak




Badanie ankietowe oceny satysfakcji pracowniczej czerwiec 2016

15.5 Czy czujesz sie dyskryminowany/a ze 16. Czy uwazasz, ze kierunek rozwoju Uczelni
wzgledu na orientacje seksualng? jest wtasciwy?

100% 100%
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92% 20%
90% 0%

lic./inz. dr hab. prof. lic./inz. dr hab. prof.

Hnie Mraczejnie Mraczejtak M tak B nie Mraczejnie Mraczejtak M tak
17. Czy uwazasz, ze osoby piastujgce 18.1 Czy uwazasz, ze jestes wspomagany/a w
kierownicze stanowiska na wydziale swojej pracy przez administracje wydziatu?
posiadajg wystarczajgce kompetencje 100%
kierownicze? 80%
100% 60%
40%
50%

20%
0% 0%

lic./inz. mgr dr dr hab. prof. lic./inz. dr hab. prof.

M nie Mraczejnie Mraczejtak ®tak M nie Mraczejnie Mraczejtak M tak
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18.2 Czy uwazasz, ze jestes wspomagany/a w
swojej pracy przez administracje Uczelni?
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M nie Mraczejnie Mraczejtak M tak
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6.4 Zestawienie wynikéw wedlug pytan ze wzgledu na zajmowane stanowisko

1. Czy jeste$ zadowolony/a z pracy w AGH? 2. Czy polecitbys/polecitabys AGH jako
miejsce pracy?
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pracy w przypadku otrzymania pracy w przypadku otrzymania
porownywalnej oferty, jednak lepszej pod porownywalnej oferty, jednak lepszej pod
wzgledem warunkéw finansowych? wzgledem mozliwosci rozwoju kariery?
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3.3 Czy rozwazatbys/rozwazatabys zmiane
pracy w przypadku otrzymania
poréwnywalnej oferty, jednak lepszej pod
wzgledem mozliwosci prowadzenia badan?
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M nie Mraczejnie Mraczejtak ®tak

3.5 Czy rozwazatbys/rozwazatabys zmiane
pracy w przypadku otrzymania
poréwnywalnej oferty, jednak lepszej pod
wzgledem uzyskania wiekszej samodzielnosci?
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3.4 Czy rozwazatbys$/rozwazatabys zmiane
pracy w przypadku otrzymania
porownywalnej oferty, jednak lepszej pod
wzgledem mozliwosci kierowania zespotem?
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3.6 Czy rozwazatbys/rozwazatabys zmiane
pracy w przypadku otrzymania
porownywalnej oferty, jednak lepszej pod
wzgledem uczestnictwa w ciekawych
projektach?
100%
& & A
Q/ QO < 'b < .(\
,ga*é 'bb\o N Q@K. $$ %‘"b‘\ A

Hnie Mraczejnie Mraczejtak M tak




Badanie ankietowe oceny satysfakcji pracowniczej

czerwiec 2016

4. Czy jeste$ zadowolony/a z atmosfery w
miejscu pracy?
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5.2 Czy jestes zadowolony/a z kontaktow z
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5.1 Czy jestes$ zadowolony/a z kontaktow z

bezposrednim przetozonym?
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6. Czy uwazasz, ze w poréwnaniu z innymi
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7.1 Czy uwazasz, ze pracownicy sg
rownomiernie obcigzani obowigzkami
naukowymi?
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7.3 Czy uwazasz, ze pracownicy sg
rownomiernie obcigzani obowigzkami
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7.2 Czy uwazasz, ze pracownicy s3
rownomiernie obcigzani obowigzkami
dydaktycznymi?

Hnie Mraczejnie Mraczejtak mtak

8. Czy uwazasz, ze mozesz liczy¢ na wsparcie
Uczelni w trudnej sytuacji zyciowej?

Hnie Mraczejnie Mraczejtak M tak
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9.1 Czy uwazasz, ze Uczelnia wspiera Cie w
zakresie zasitkdw?
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9.3 Czy uwazasz, ze Uczelnia wspiera Cie w
zakresie doksztatcania?
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9.2 Czy uwazasz, ze Uczelnia wspiera Cie w
zakresie programow socjalnych?
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9.4 Czy uwazasz, ze Uczelnia wspiera Cie w
zakresie rozwoju kariery zawodowe;j?
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10.1 Czy jeste$ zadowolony/a z warunkow
finansowych?
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10.3 Czy jeste$ zadowolony/a z sprzetu

stuzbowego?
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10.2 Czy jeste$ zadowolony/a z warunkow

lokalowych w miejscu pracy?
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11. Czy czujesz sie dumny/a bedac
pracownikiem AGH?
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13.1 Czy masz poczucie, ze jeste$ doceniany/a
za Twojg prace naukowga?
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12. Czy czujesz przynaleznosé do wspdlnoty
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13.2 Czy masz poczucie, ze jeste$ doceniany/a
za Twojg prace dydaktyczng?
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13.3 Czy masz poczucie, ze jeste$ doceniany/a
za Twojg prace organizacyjng?

100%
80%
60%
40%
20%

0%

& & QN QD e s
& & & S $° S )
'3 ? < $ @ @
OF < N Q&
3 & N
S
‘%
P

Hnie Mraczejnie Mraczejtak mtak

14.2 Czy czujesz sie pozytywnie
zmotywowany/a do pracy dydaktycznej?
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14.1 Czy czujesz sie pozytywnie
zmotywowany/a do pracy naukowe;j?
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14.3 Czy czujesz sie pozytywnie
zmotywowany/a do pracy organizacyjnej?
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15.1 Czy czujesz sie dyskryminowany/a ze
wzgledu na ptec?
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15.3 Czy czujesz sie dyskryminowany/a ze
wzgledu na stopien naukowy?
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15.2 Czy czujesz sie dyskryminowany/a ze
wzgledu na wiek?

92

Hnie Mraczejnie Mraczejtak mtak

15.4 Czy czujesz sie dyskryminowany/a ze
wzgledu na przynaleznos¢ do konkretnego

wydziatu?
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15.5 Czy czujesz sie dyskryminowany/a ze
wzgledu na orientacje seksualng?
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17. Czy uwazasz, ze osoby piastujgce

kierownicze stanowiska na wydziale posiadajg
wystarczajgce kompetencje kierownicze?
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16. Czy uwazasz, ze kierunek rozwoju Uczelni

jest wtasciwy?
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18.1 Czy uwazasz, ze jestes wspomagany/a w
swojej pracy przez administracje wydziatu?
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18.2 Czy uwazasz, ze jestes wspomagany/a w
swojej pracy przez administracje Uczelni?
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6.5 Zestawienie wynikow wedlug pytan ze wzgledu na wiek

1. Czy jestes zadowolony/a z pracy w AGH?
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3.1 Czy rozwazatbys$/rozwazatabys$ zmiane
pracy w przypadku otrzymania
porownywalnej oferty, jednak lepszej pod
wzgledem warunkéw finansowych?
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Hnie Mraczejnie Mraczejtak ™M tak
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2. Czy polecitbys/polecitabys AGH jako

20-29

3.2 Czy rozwazatbys$/rozwazatabys$ zmiane

poréwnywalnej oferty, jednak lepszej pod
wzgledem mozliwosci rozwoju kariery?

20-29

miejsce pracy?
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Hnie Mraczejnie Mraczejtak mtak

pracy w przypadku otrzymania
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3.3 Czy rozwazatbys$/rozwazatabys$ zmiane 3.4 Czy rozwazatbys$/rozwazatabys$ zmiane
pracy w przypadku otrzymania pracy w przypadku otrzymania
porownywalnej oferty, jednak lepszej pod porownywalnej oferty, jednak lepszej pod
wzgledem mozliwosci prowadzenia badan? wzgledem mozliwosci kierowania zespotem?
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R B = X B
50% 50%
0% 0%
20-29 30-39 40-49 50-59 60-69 70+ 20-29 30-39 40-49 50-59 60-69
Hnie Mraczejnie Mraczejtak mtak Hnie Mraczejnie Mraczejtak mtak
3.5 Czy rozwazatbys$/rozwazatabys$ zmiane 3.6 Czy rozwazatbys$/rozwazatabys$ zmiane
pracy w przypadku otrzymania pracy w przypadku otrzymania
porownywalnej oferty, jednak lepszej pod poréwnywalnej oferty, jednak lepszej pod
wzgledem uzyskania wiekszej wzgledem uczestnictwa w ciekawych
samodzielnosci? projektach?
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4. Czy jestes zadowolony/a z atmosfery w 5.1 Czy jestes zadowolony/a z kontaktow z
miejscu pracy? bezposrednim przetozonym?
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60% 60%
40% 40%
20% 20%
0% 0%
20-29 30-39 40-49 50-59 60-69 20-29 30-39 40-49 50-59 60-69
Hnie Mraczejnie Mraczejtak mtak Hnie Mraczejnie Mraczejtak mtak
5.2 Czy jestes$ zadowolony/a z kontaktow z 6. Czy uwazasz, ze w poréwnaniu z innymi
wiadzami wydziatu? jestes sprawiedliwie wynagradzany/a?
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60% 60%
40% 40%
20% 20%
0% 0%
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Enie MWraczejnie mraczejtak m tak Enie MWraczejnie Mraczejtak M tak
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7.1 Czy uwazasz, ze pracownicy s3 7.2 Czy uwazasz, ze pracownicy sg
rownomiernie obcigzani obowigzkami rownomiernie obcigzani obowigzkami
naukowymi? dydaktycznymi?
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20-29 30-39 40-49 50-59 60-69 20-29 30-39 40-49 50-59 60-69
Hnie Mraczejnie Mraczejtak mtak Hnie Mraczejnie Mraczejtak mtak
7.3 Czy uwazasz, ze pracownicy s3 8. Czy uwazasz, ze mozesz liczy¢ na wsparcie
rownomiernie obcigzani obowigzkami Uczelni w trudnej sytuacji zyciowej?

organizacyjnymi? 100%
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9.1 Czy uwazasz, ze Uczelnia wspiera Cie w 9.2 Czy uwazasz, ze Uczelnia wspiera Cie w

zakresie zasitkow? zakresie programoéw socjalnych?
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80% 80%
60% 60%
40% 40%
20% 20%
0% 0%

20-29 30-39 40-49 50-59 60-69 20-29 30-39 40-49 50-59 60-69

Hnie Mraczejnie Mraczejtak mtak Hnie Mraczejnie Mraczejtak mtak
9.3 Czy uwazasz, ze Uczelnia wspiera Cie w 9.4 Czy uwazasz, ze Uczelnia wspiera Cie w
zakresie doksztatcania? zakresie rozwoju kariery zawodowe;j?
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10.1 Czy jeste$ zadowolony/a z warunkow 10.2 Czy jeste$ zadowolony/a z warunkow
finansowych? lokalowych w miejscu pracy?
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0% 0%
20-29 30-39 40-49 50-59 60-69 20-29 30-39 40-49 50-59 60-69
Hnie Mraczejnie Mraczejtak mtak Hnie Mraczejnie Mraczejtak mtak
10.3 Czy jestes zadowolony/a z sprzetu 10.4 Czy jeste$ zadowolony/a z aparatury
stuzbowego? badawczej i specjalistycznego
100% oprogramowania?
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11. Czy czujesz sie dumny/a bedac 12. Czy czujesz przynaleznosé¢ do wspdlnoty
pracownikiem AGH? AGH?
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20-29 30-39 40-49 50-59 60-69 20-29 30-39 40-49 50-59 60-69

Hnie Mraczejnie Mraczejtak mtak Hnie Mraczejnie Mraczejtak mtak
13.1 Czy masz poczucie, ze jeste$ 13.2 Czy masz poczucie, ze jeste$
doceniany/a za Twojg prace naukowg? doceniany/a za Twojg prace dydaktyczng?
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Enie MWraczejnie mraczejtak m tak Enie MWraczejnie Mraczejtak M tak
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13.3 Czy masz poczucie, ze jeste$ 14.1 Czy czujesz sie pozytywnie
doceniany/a za Twojg prace organizacyjng? zmotywowany/a do pracy naukowe;j?
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60% 60%
40% 40%
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0% 0%
20-29 30-39 40-49 50-59 60-69 20-29 30-39 40-49 50-59 60-69 70+
Hnie Mraczejnie Mraczejtak mtak Hnie Mraczejnie Mraczejtak mtak
14.2 Czy czujesz sie pozytywnie 14.3 Czy czujesz sie pozytywnie
zmotywowany/a do pracy dydaktycznej? zmotywowany/a do pracy organizacyjnej?
100% 100%
80% 80%
60% 60%
40% 40%
20% 20%
0% 0%
20-29 30-39 40-49 50-59 60-69 20-29 30-39 40-49 50-59 60-69
Enie Mraczejnie Mraczejtak mtak Enie Mraczejnie Mraczejtak mtak
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15.1 Czy czujesz sie dyskryminowany/a ze 15.2 Czy czujesz sie dyskryminowany/a ze
wzgledu na ptec? wzgledu na wiek?
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Hnie Mraczejnie Mraczejtak mtak Hnie Mraczejnie Mraczejtak mtak
15.3 Czy czujesz sie dyskryminowany/a ze 15.4 Czy czujesz sie dyskryminowany/a ze
wzgledu na stopien naukowy? wzgledu na przynalezno$¢ do konkretnego
100% g — wydziatu?
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Enie Mraczejnie Mraczejtak mtak Enie Mraczejnie Mraczejtak mtak
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15.5 Czy czujesz sie dyskryminowany/a ze 16. Czy uwazasz, ze kierunek rozwoju
wzgledu na orientacje seksualng? Uczelni jest wtasciwy?
100% 100%
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92%
88%
20-29 30-39 40-49 50-59 60-69 20-29 30-39 40-49 50-59 60-69
Hnie Mraczejnie Mraczejtak mtak Hnie Mraczejnie Mraczejtak mtak
17. Czy uwazasz, ze osoby piastujgce 18.1 Czy uwazasz, ze jestes wspomagany/a
kierownicze stanowiska na wydziale W swojej pracy przez administracje
posiadajg wystarczajgce kompetencje wydziatu?
kierownicze? 100%
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0%
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18.2 Czy uwazasz, ze jeste$ wspomagany/a
W swojej pracy przez administracje Uczelni?
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6.6 Zestawienie wynikow wedlug pytan ze wzgledu na staz pracy

1. Czy jestes zadowolony/a z pracy w AGH?
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ponizej 2 2-5 lat 6-10 lat 11-15 lat 16-20lat powyzej 20

B nie Mraczejnie Mraczejtak ©tak

3.1 Czy rozwazatbys$/rozwazatabys$ zmiane
pracy w przypadku otrzymania
porownywalnej oferty, jednak lepszej pod
wzgledem warunkéw finansowych?
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B nie Mraczejnie Mraczejtak ©tak
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2. Czy polecitbys/polecitabys AGH jako
miejsce pracy?
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B nie Mraczejnie Mraczejtak I tak

3.2 Czy rozwazatbys$/rozwazatabys$ zmiane
pracy w przypadku otrzymania
porownywalnej oferty, jednak lepszej pod
wzgledem mozliwosci rozwoju kariery?
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3.3 Czy rozwazatbys$/rozwazatabys$ zmiane
pracy w przypadku otrzymania
porownywalnej oferty, jednak lepszej pod
wzgledem mozliwosci prowadzenia badan?

- l I I . I
0%

ponizej 2 2-5 lat 6-10 lat 11-15 lat 16-20 lat powyzej 20

M nie Mraczejnie Mraczejtak I tak

3.5 Czy rozwazatbys$/rozwazatabys$ zmiane
pracy w przypadku otrzymania
porownywalnej oferty, jednak lepszej pod
wzgledem uzyskania wiekszej
samodzielnosci?
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3.4 Czy rozwazatbys$/rozwazatabys zmiane
pracy w przypadku otrzymania
porownywalnej oferty, jednak lepszej pod
wzgledem mozliwosci kierowania zespotem?
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M nie Mraczejnie Mraczejtak [ tak

3.6 Czy rozwazatbys$/rozwazatabys zmiane
pracy w przypadku otrzymania
porownywalnej oferty, jednak lepszej pod
wzgledem uczestnictwa w ciekawych

projektach?
N B |
0%
ponizej 2 2-5 lat 6-10lat  11-15lat  16-20lat powyzej 20

M nie Mraczejnie Mraczejtak I tak




Badanie ankietowe oceny satysfakcji pracowniczej

czerwiec 2016

4. Czy jestes zadowolony/a z atmosfery w
miejscu pracy?
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60% 60%
40% 40%
20% 20%
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5.2 Czy jestes zadowolony/a z kontaktéw z
wiadzami wydziatu?
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5.1 Czy jestes$ zadowolony/a z kontaktow z
bezposrednim przetozonym?

ponizej 2 2-5 lat 6-10 lat 11-15 lat 16-20 lat  powyzej 20

M nie Mraczejnie Mraczejtak I tak

6. Czy uwazasz, ze w poréwnaniu z innymi
jestes sprawiedliwie wynagradzany/a?
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M nie Mraczejnie Mraczejtak I tak
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7.1 Czy uwazasz, ze pracownicy sg 7.2 Czy uwazasz, ze pracownicy s3
rownomiernie obcigzani obowigzkami rownomiernie obcigzani obowigzkami
naukowymi? dydaktycznymi?
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M nie Mraczejnie Mraczejtak I tak M nie Mraczejnie Mraczejtak [ tak
7.3 Czy uwazasz, ze pracownicy sg 8. Czy uwazasz, ze mozesz liczy¢ na wsparcie
rownomiernie obcigzani obowigzkami Uczelni w trudnej sytuacji zyciowej?
organizacyjnymi? 100%
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M nie Mraczejnie Mraczejtak tak M nie Mraczejnie Mraczejtak I tak

Strona 74



Badanie ankietowe oceny satysfakcji pracowniczej

czerwiec 2016

9.1 Czy uwazasz, ze Uczelnia wspiera Cie w
zakresie zasitkow?
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9.3 Czy uwazasz, ze Uczelnia wspiera Cie w
zakresie doksztatcania?

100% 100%
80% 80%
60% 60%
40% 40%
20% 20%

0% 0%

ponizej 2 2-5 lat 6-10 lat 11-15 lat 16-20 lat  powyzej 20

B nie Mraczejnie Mraczejtak I tak
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9.2 Czy uwazasz, ze Uczelnia wspiera Cie w
zakresie programow socjalnych?

ponizej 2 2-5 lat 6-10 lat 11-15 lat 16-20 lat  powyzej 20

M nie Mraczejnie Mraczejtak I tak

9.4 Czy uwazasz, ze Uczelnia wspiera Cie w
zakresie rozwoju kariery zawodowej?

ponizej 2 2-5 lat 6-10 lat 11-15 lat 16-20lat powyzej 20

M nie Mraczejnie Mraczejtak I tak
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10.1 Czy jeste$ zadowolony/a z warunkéw
finansowych?

100% 100%
80% 80%
60% 60%
40% 40%
20% 20%

0% 0%
ponizej 2 2-5 lat 6-10 lat 11-15 lat 16-20 lat powyzej 20
M nie Mraczejnie Mraczejtak I tak
10.3 Czy jeste$ zadowolony/a z sprzetu
stuzbowego?

100%

80% 100%

60% 80%

40% 00%

’ 40%

20% 20%

0% 0%
ponizej 2 2-5 lat 6-10 lat 11-15 lat 16-20 lat  powyzej 20

B nie Mraczejnie Mraczejtak I tak
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10.2 Czy jeste$ zadowolony/a z warunkow
lokalowych w miejscu pracy?

ponizej 2 2-5 lat 6-10 lat 11-15 lat 16-20 lat  powyzej 20

M nie Mraczejnie Mraczejtak I tak

10.4 Czy jeste$ zadowolony/a z aparatury
badawczej i specjalistycznego
oprogramowania?

ponizej 2 2-5 lat 6-10 lat 11-15 lat 16-20lat powyzej 20

M nie Mraczejnie Mraczejtak I tak
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11. Czy czujesz sie dumny/a bedac
pracownikiem AGH?

100% 100%
80% 80%
60% 60%
40% 40%
20% 20%

0% 0%

ponizej 2 2-5 lat 6-10 lat 11-15 lat 16-20 lat powyzej 20

M nie Mraczejnie Mraczejtak tak

13.1 Czy masz poczucie, ze jestes
doceniany/a za Twojg prace naukowg?

100% 100%
80% 80%
60% 60%
40% 40%
20% 20%

0% 0%

ponizej 2 2-5 lat 6-10 lat 11-15 lat 16-20 lat  powyzej 20

B nie Mraczejnie Mraczejtak I tak
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12. Czy czujesz przynaleznosé do wspdlnoty

AGH?
ponizej 2 2-5 lat 6-10 lat 11-15 lat 16-20 lat  powyzej 20

M nie Mraczejnie Mraczejtak I tak

13.2 Czy masz poczucie, ze jestes
doceniany/a za Twojg prace dydaktyczng?

ponizej 2 2-5 lat 6-10 lat 11-15 lat 16-20lat powyzej 20

M nie Mraczejnie Mraczejtak I tak
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13.3 Czy masz poczucie, ze jestes 14.1 Czy czujesz sie pozytywnie
doceniany/a za Twojg prace organizacyjng? zmotywowany/a do pracy naukowe;j?

100% 100%
80% 80%
60% 60%
40% 40%
20% 20%
0% 0%

ponizej 2 2-5 lat 6-10 lat 11-15 lat 16-20 lat  powyzej 20 ponizej 2 2-5 lat 6-10 lat 11-15 lat 16-20lat  powyzej 20

M nie Mraczejnie Mraczejtak I tak M nie Mraczejnie Mraczejtak [ tak
14.2 Czy czujesz sie pozytywnie 14.3 Czy czujesz sie pozytywnie
zmotywowany/a do pracy dydaktycznej? zmotywowany/a do pracy organizacyjnej?

100% 100%
80% 80%
60% 60%
40% 40%
20% 20%
0% 0%

ponizej 2 2-5 lat 6-10 lat 11-15 lat 16-20 lat  powyzej 20 ponizej 2 2-5 lat 6-10 lat 11-15 lat 16-20lat powyzej 20

M nie Mraczejnie Mraczejtak tak M nie Mraczejnie Mraczejtak I tak
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15.1 Czy czujesz sie dyskryminowany/a ze
wzgledu na ptec?

100% — — —

80%

60%
40%

20%

0%

ponizej 2 2-5 lat 6-10 lat 11-15 lat 16-20 lat  powyzej 20

M nie Mraczejnie Mraczejtak I tak

15.3 Czy czujesz sie dyskryminowany/a ze
wzgledu na stopien naukowy?

100% w— w— — -

80%

60%

40%

20%

0%

ponizej 2 2-5 lat 6-10 lat 11-15 lat 16-20 lat  powyzej 20

B nie Mraczejnie Mraczejtak I tak
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15.2 Czy czujesz sie dyskryminowany/a ze
wzgledu na wiek?

ponizej 2 2-5 lat 6-10 lat 11-15 lat 16-20lat  powyzej 20

M nie Mraczejnie Mraczejtak [ tak

15.4 Czy czujesz sie dyskryminowany/a ze
wzgledu na przynaleznos¢ do konkretnego
wydziatu?

ponizej 2 2-5 lat 6-10 lat 11-15 lat 16-20lat powyzej 20

M nie Mraczejnie Mraczejtak I tak
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15.5 Czy czujesz sie dyskryminowany/a ze 16. Czy uwazasz, ze kierunek rozwoju Uczelni
wzgledu na orientacje seksualng? jest wtasciwy?
100% — 100%
98% 80%
96% 60%
94%
92% 40%
90% 20%
88% 0%
ponizej 2 2-5 lat 6-10 lat 11-15 lat 16-20 lat  powyzej 20 ponizej 2 2-5 lat 6-10 lat 11-15 lat 16-20lat  powyzej 20
M nie Mraczejnie Mraczejtak I tak M nie Mraczejnie Mraczejtak [ tak
17. Czy uwazasz, ze osoby piastujgce 18.1 Czy uwazasz, ze jestes wspomagany/a w
kierownicze stanowiska na wydziale swojej pracy przez administracje wydziatu?
posiadajg wystarczajgce kompetencje 100%
kierownicze? 80%
100% 60%
40%
50%
20%
0% 0%
ponizej 2 2-5 lat 6-10 lat 11-15 lat 16-20 lat  powyzej 20 ponizej 2 2-5 lat 6-10 lat 11-15 lat 16-20lat powyzej 20
M nie Mraczejnie Mraczejtak tak M nie Mraczejnie Mraczejtak I tak
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18.2 Czy uwazasz, ze jestes wspomagany/a w
swojej pracy przez administracje Uczelni?

100% - N .
80%
60%
40%
20%
0%

ponizej 2 2-5 lat 6-10 lat 11-15 lat 16-20 lat powyzej 20

M nie Mraczejnie Mraczejtak I tak

Strona 81



Badanie ankietowe oceny satysfakcji pracowniczej czerwiec 2016

7. Aneks 4 - dodatkowe komentarze

Czes¢ ankietowanych umiescita na formularzach ankiet dodatkowe komentarze. Ich tresé¢ zostata
przepisana i zamieszona w niniejszym aneksie.

Pytanie 15. Dyskryminacja ze wzgledu na wiek — niemoznos$¢ udziatu w projektach jako kierownik
powyzej 35 roku zycia (WIEIT);

UWAGI: 1 - w ankiecie pytanie 17 jest zbyt ogdlne, powinno by¢ rozbite na poszczegdlne dziatalnosci
/ odpowiedzialnosci (uscislono odpowiedzi: zarzgdzanie zespotem — nie, organizacja pracy — nie
wiem, rozporzadzanie finansami — pewnie tak); 2 - brak miejsca na uwagi, ,,wolne” spostrzezenia
itd., ew. komentarz do pytan; 3 - ankieta nie jest powigzana z pracownikiem, nie uwzglednia
obcigzenia dydaktycznego, punktéw za publikacje i dziatalno$¢ organizacyjng — bytoby to bardzo
cenne (od zawsze mam 5.0); 4 - przeprowadzcie prosze ankiete podobnego typu na poszczegdlnych
wydziatach. Pytanie 15. Dyskryminacja ze wzgledu na wiek — granty do 35 roku zycia (WIEIT);

Pytanie 3. Zmiana pracy ze wzgledu na lepsze warunki finansowe, odpowiedz: nie (AGH ptaci mato,
ale pozwala na elastyczny czas pracy. ,Korpo” musi zaptaci¢ 2-3 x wiecej niz pensja zasadnicza, zeby
rozwazy¢ zmiane z tego powodu.) Za duzo obowigzkdéw poza naukowych i poza dydaktycznych. Za
duzo biurokracji. W poréwnaniu z korpo $mieszne pensje & (WIEIT);

Pytanie 7. Brak odpowiedzi. Uwaga: A dlaczego w ogdle mieliby by¢ obcigzani réwnomiernie?
(WIEIT);

Pytanie 17. Dodano: predyspozycje — odpowiedz: raczej nie (WIMIlP);

Pytanie 15. Dyskryminacja ze wzgledu na przynalezno$s¢ do konkretnego wydziatu — za mato
zarabiamy w stosunku do innych (WFilS);

Pytanie 10. Sprzet stuzbowy — brak Internetu w salach; Pytanie 13 i 14. praca dydaktyczna -
Prowadze przedmiot BEZ punktéw ECTS!!! (SJO);

Wyptata naleznosci za godziny ponadwymiarowe nastepuje zbyt pdzno i bez odsetek!!! (SJO);

Pytanie 6. Wyktadowcy i starsi wyktadowcy majg takie same obowigzki, a tak rézne wynagrodzenie;
Pytanie 10. Warunki finansowe - moje dziecko zarabia lepiej ode mnie; Pytanie 17. Kompetencje s3
wystarczajgce, ale tylko dla zespotu j. angielskiego. Inne jezyki sg przez kierownictwo
dyskryminowane (rowniez przez wtadze Uczelni, ktéra ma ambicje by¢ jedng z najlepszych Uczelni
w Polsce) (SJO);

Dlaczego nie ma pola na komentarze? (WEiP);
Ankieta podwazajgca anonimowosé, niepetna kategoryzacja odpowiedzi (WH);

UWAGI: 1 - Kazda ankieta powinna mie¢ miejsce na uwagi ankietowanych, inne niz pytania
w ankiecie — brak tego tutaj!; 2 - Pytanie 1-5 doktadnie nas pozycjonuje, wiec nie ma mowy

Strona 82



Badanie ankietowe oceny satysfakcji pracowniczej czerwiec 2016

o rzeczywistej anonimowosci; 3 - Moje uwagi: Koniecznie trzeba znies¢ wymog skrétu ,,AGH” przy
afiliacjach — rodzi to liczne problemy, nie mamy na to wptywu. (WH);

Ankieta powinna zawiera¢ miejsce na uwagi od pracownikéw!; Mam wiecej uwag, ale nie ma gdzie
ich umiesci¢!; Prosze o zmiane w liczeniu punktéw za afiliacje (jesli brak skréotu AGH) (WH);

Pytanie 15. Dyskryminacja ze wzgledu na wiek — Jako profesor tytularny — po zakonczeniu 70-ciu lat
— nie moge kontynuowaé pracy w AGH (mimo braku nastepcéw — profesorow tytularnych)
(WGGIIS);

Pytanie 4. Raczej tak, ale poza dziatem administracyjnym wydziatu; Pytanie 17. Raczej tak, ale poza
administracjg wydziatu. (WIMIC);

Pytanie 17. Raczej tak, ale z wytgczeniem administracji. (WIMIC);
Pytanie 17. Raczej tak, ale z wyjgtkiem administracji. (WIMiC);
Pytanie 17., 18. Nie! Administracja! (WIMIiC);

Pytanie 15. Orientacja seksualna — co ma orientacja, to prywatna sprawa kazdego cztowieka mysle,
ze z zadng orientacjg nie nalezy sie obnosié, co nie prowadzi do dyskryminacji (WO);

Sugestia: Poniewaz Uczelnia pracuje do 20-21 nalezy zaprzesta¢ zamykania wejs¢ do pawilonow
0 16 (zamiast tego kamery DVR) (WEAIiIB);

Uwaga: Pozostajagc w zwigzku nieformalnym (bez S$lubu) z partnerka i dzieckiem bytem
dyskryminowany przez Dziat Socjalny w zakresie obliczenia przychodu na osobe w rodzinie
i przystugujacych z tego tytutu Swiadczen!

Strona 83



